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Farmacie si Serviciu de Urgenta —
Medicamente, Retete si Farmacie de Urgenta

Cum functioneaza sistemul de farmacie din Germania, ce medicamente necesita
reteta si cum sa gasiti o farmacie de urgenta noaptea.

Deutsche Begriffe: Apotheke | Notdienst | Notapotheke | Rezeptpflicht | Medikamente |
Zuzahlung

Sistemul de farmacie din Germania

in Germania sunt peste 18.000 de farmacii — acestea sunt singurele locuri unde
medicamentele pot fi vandute (spre deosebire de multe alte tari, unde unele
medicamente sunt disponibile in supermarketuri).

Identificati farmacieLe dupa litera rosie "A" cu sarpele si cupa (Askulapstab) —
simbolul oficial al farmaciei.

Orele de functionare
» Obisnuite: luni-vineri: 8:00-18:30, sambata: 8:00-13:00 (variaza)

* Multe farmacii: program extins (pana la 20:00 sau mai tarziu)

* Noaptea, duminica si sarbatori: farmacie de urgenta (Notapotheke)

Medicamente cu reteta vs. medicamente fara reteta

Medicamente cu reteta (Rx)
Aceste medicamente se obtin doar cu reteta medicala de la doctor:

* Antibiotice (de ex. amoxicilina, ciprofloxacina)
* Antihipertensive (de ex. ramipril, bisoprolol)

» Antidepresive (de ex. sertralina, citalopram)



* Analgezice (puternice — de ex. tramadol, tilidina)
* Insulina (pentru diabetici)
* Pilule contraceptive

* Somnifere (de ex. zolpidem)

Medicamente fara reteta (OTC)

Aceste medicamente le puteti cumpara fara reteta — dar doar din farmacie:
* Analgezice (usoare — ibuprofena, paracetamol, aspirina)

* Sirop pentru tuse si spray nazal

*» Comprimate pentru stomac (pantoprazol 20 mg, omeprazol)

* Medicamente pentru alergie (cetirizina, loratadina)

* Unguente pentru rani (Bepanthen)

* Medicamente pentru raceala (Grippostad, Wick)

* Vitamine si minerale (unele produse)

Medicamente obligator din farmacie, dar fara reteta obligatorie

Unele medicamente sunt obligator din farmacie — nu aveti nevoie de reteta, dar le
puteti cumpara doar din farmacie (nu din supermarket sau magazine de cosmetice):

* lbuprofena (400 mg)
* Paracetamol (500 mq)

* Spray nazal cu substanta activa (xilometazolina)

Liber disponibile (si in supermarketuri)
Numai cateva produse sunt permise sa fie vandute in afara farmaciei:

* Plasturi si materiale de pansament
* Unele ceaiuri pe baza de plante (de ex. ceai de musetel)
* Unele pastile de supt

» Adaosuri pentru baie

Tipuri de retete

Reteta roz (reteta de asigurare)



* Pentru persoane asigurate legal

* Fundurile de sanatate platesc costurile (voi platiti doar copagul)

Valabila 28 de zile dupa emitere — dupa aceea devine invalida!

* Emisa de doctor electronic (E-Rezept din 2024)

E-Rezept

Din 2024, E-Rezept este standard in Germania:

* Medicul emite reteta digital

* O recllamati la farmacie cu cardul de sanatate (eGK)
* Sau prin aplicatia E-Rezept (gematik)

* Nu mai e nevoie de reteta pe hartie (exceptii posibile)

Reteta albastra (reteta privata)
* Pentru asiguratii privati sau cei care platesc singuri

* Platiti pretul complet si depuneti factura la asigurator

* Valabila 3 luni

Reteta galbena (reteta pentru stupefiante)
* Pentru analgezice puternice si stupefiante (de ex. morfina, metilfenidata/Ritalin)

* Reguli foarte stricte

e Valabila 7 zile

Copagul — ce platiti voi?

Ca persoana asigurata legal, platiti un copagul pentru fiecare medicament:
* 10% din pret, minim 5 €, maxim 10 € per cutie

* Pacienti cronici: limita anuala de 1% din venitul brut (in loc de 2%)

* Copii sub 18 ani: fara copagul

Scutire de copagul
Daca copagurile anuale depasesc limita de efort:

* 2% din venitul brut al familiei (pentru toti)

* 1% pentru pacienti cronici



* Puteti cere scutire de la asigurator = fara copagul pentru restul anului

Ce medicamente sunt fara copagul?

Fondurile de sanatate negociaza reduceri cu producatorii. Unele medicamente sunt
complet fara copagul — farmacistu-l vostru poate recomanda un medicament
echivalent fara copagul.

Farmacie de urgenta — ajutor 24/24

Cand am nevoie de farmacie de urgenta?

Cand aveti nevoie urgenta de medicament in afara orelor obisnuite:
* Noaptea (dupa 20:00/22:00)
* Duminica si sarbatori

* Sambata dupa-amiaza (aproximativ de la 14:00)

Cum gasesc farmacie de urgenta?
1. Online: apothekenfinder.mobi (site si aplicatie)

2. Telefon: 0800 00 22 833 (gratuit, raspuns automat)

3. Anunt: pe fiecare farmacie inchisa este o nota cu farmacia de urgenta cea mai
apropiata

4. Aplicatie: "Apothekenfinder" (gratuita, arata farmacia de urgenta cea mai apropiata
+ navigatie)

Taxa de urgenta

Pentru serviciul de urgenta se percepe o taxa de urgenta:
* 2,50 € suplimentar (asiguratorul plateste pentru medicamente cu retetad)

* Pentru medicamente fara reteta: platiti taxa voi

Cum functioneaza serviciul de urgenta?
» Apasati pe soneria de urgenta (langa usa de intrare)

* Farmacistu-l deschide o fereastra sau o mica clapa
* Prezentati reteta si primiti medicamentul

* Plata: numerar sau card (nu toate farmaciile de urgenta accepta cardul!)



Farmacii online

in Germania exista si farmacii online autorizate care livreazd medicamente prin
posta:

* Fara reteta: comanda ca intr-un magazin online obisnuit
* Cu reteta: trimiteti E-Rezept

* Preturi: adesea mai ieftine decat in farmacie fizica (mai ales medicamente fara
reteta)

* Timp de livrare: 1-3 zile lucratoare

Recunoasi farmacii online serioase
* Logo de securitate UE — interactiv, redirectioneaza la registrul DIMDI

« inregistrare la DIMDI (Institutul German pentru Documentatie si Informatii Medicale)
* Furnizori cunoscuti: DocMorris, Shop-Apotheke, medpex, Zur Rose

Avertisment: Nu cumparati niciodata medicamente pe site-uri necunoscute —
medicamentele contrafacute pot fi letale!

Sfaturi pentru straini

1. Recllamati reteta la timp — retetele de asigurare sunt valabile doar 28 de zile

2. Medicamente din tara dumneavoastra: aduceti medicamente importante pentru
tranzitie + raport medical (in engleza/germana)

3. intrebati farmacistu-l — pentru afectiuni usoare, farmacistu-l poate da sfaturi fara
vizita la medic

4. Cereti scutire de copagul — daca aveti o boala cronica sau venit mic
5. Instalati aplicatia E-Rezept — comod si rapid

6. Numer de medicamente: denumirile germane pot fi diferite — aduceti denumirea
substantei active (scrisa pe cutie cu litere mici)

--- Stare: martie 2026. Toate informatiile fara garantie.




