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Eczane ve Acil Hizmet — llaclar, Receteler ve
Acil Eczane

Almanya'daki eczane sistemi nasil calisir, hangi ilaglar recete gerektir ve gece acil
eczane nasil bulunur.

Deutsche Begriffe: Apotheke | Notdienst | Notapotheke | Rezeptpflicht | Medikamente |
Zuzahlung

Almanya'da Eczane Sistemi

Almanya'da 18.000'den fazla eczane vardir — ilaclarin satilabilecegi tek yerler
bunlardir (bazi ilaclarin sipermarketlerde satildigi bircok Glkenin aksine).

Eczane'yi kirmizi "A" harfi ve yilan ile fincan (Asklepios asasi) ile tanirsin — resmi
eczane sembold.

Acihis Saatleri
* Normal: Pz-Cu: 8:00-18:30, Cmt: 8:00-13:00 (degisken)

* Bircok eczane: Uzun acik kalma saatleri (20:00'e kadar veya daha fazla)

* Geceler, Pazarlar ve tatil gunleri: Acil eczaneler (Notapotheke)

Receteli vs. Recetesiz ilaclar

Receteli ilaclar (Rx)
Bu ilaclari doktor recetesi ile elde edebilirsin:

* Antibiyotikler (6rn. Amoksisilin, Siprofloksasin)
* Kan basinci ilaclan (6rn. Ramipril, Bisoprolol)

* Antidepresanlar (6rn. Sertralin, Sitalopram)



* Guclu agn kesiciler (6rn. Tramadol, Tilidin)
« insilin (diyabetikliler icin)
* Dogum kontrol haplari

* Uyku ilaclarn (6rn. Zolpidem)

Recetesiz ilaclar (OTC — Over The Counter)

Bunlari recete olmadan satin alabilirsin — ama yalnizca eczanede:
+ Hafif agn kesiciler (ibuprofen, Parasetamol, Aspirin)

+ Oksiiruk surubu ve burun spreyi

* Mide tabletleri (Pantoprazol 20 mg, Omeprazol)

» Alerji ilaglan (Setirizin, Loratadin)

* Yara merhemleri (Bepanthen)

* Soguk alginhgi ilaclan (Grippostad, Wick)

* Vitaminler ve mineraller (bazi preparatlar)

Eczaneye Bagli, Ancak Recetesiz

Bazi ilaclar eczaneye baglhidir — receteye ihtiyacin yoktur, ama yalnizca eczanede
satin alabilirsin (sipermarketlerde degil):

« ibuprofen (400 mg)
* Parasetamol (500 mg)

* Burun spreyi etkin madde ile (Ksilometazolin)

Serbest Satis (Ayrica Supermarketlerde)
Sadece birkac Grun eczane disinda satilabilir:

* Yapiskan bandajlar ve sargi malzemeleri
* Bazi bitki caylari (6rn. papatya)
* Bazi pastiller

* Banyo katkilar

Recete Turleri

Pembe Recete (Sigortasi Recete)



* Kanuni sigortasi olan kisiler icin
» Saglik sigortasi masraflari karsilar (yalnizca ek 6deme yaparsin)
* Verilisinden 28 guin gecerli — sonra gecersiz!

* Doktor tarafindan elektronik olarak verilen (2024'ten beri E-Rezept)

E-Rezept

2024 yilindan itibaren E-Rezept Almanya'da standarttir:
» Doktor receteyi dijital olarak verir

* Saghk kartinizla (eGK) eczanede kullanirsiniz

* Veya E-Rezept uygulamasi araciligiyla (gematik)

» Artik kagit receteye gerek yok (istisnalar mtimkun)

Mavi Recete (Ozel Recete)
« Ozel sigortali kisiler veya kendi 6deyenler icin

* Tam fiyati ddersin ve sigorta sirketine faturayi sunarsin

* 3 ay gecerli

Sari Recete (Uyusturucu Recete)
* Guclu agn kesiciler ve kontrolli maddeler icin (6rn. Morfin, Metilfenil/Ritalin)

» Ozellikle kati kurallar

* 7 gun gecerli

Ek Odeme — Ne Kadar Odersin?

Kanuni sigortali bir kisi olarak her ilac icin ek 6deme yaparsin:
* Fiyatin %10'u, minimum 5 €, maksimum 10 € paket basina
* Kronik hastalar: Yilda briut gelirin %1 sinir (%2 yerine)

* 18 yasin altindaki cocuklar: Ek 6deme yok

Ek Odemeden Muafiyet
Eger ek 6demeleriniz yillik sinir1 asarsa:

* Brut ailevi gelirin %?2'si (hepsi icin)

* Kronik hastalar icin %1



* Saglik sigortanizdan muafiyet talep edebilirsin - yil sonuna kadar ek 6deme yok

Hangi ilaclar Ek Odemesizdir?

Saglik sigortalari Ureticilerle iskontolar mizakere eder. Bazi ilaclar tamamen ek 6deme
ucretsizdir — eczacin ek 6deme olmayan esdeger bir ilag 6énerebilir.

Acil Eczane — 24/7 Yardim

Acil Eczaneye Ne Zaman ihtiyacim Var?
Normal saatlerin disinda acilen bir ilaca ihtiyaciniz varsa:

* Geceler (20:00/22:00 sonrasi)
* Pazarlar ve tatil gunleri

* Cumartesi 6gleden sonra (yaklasik 14:00'ten)

Acil Eczaneyi Nasil Bulurum?

1. Cevrimici: apothekenfinder.mobi (web sitesi ve uygulama)
2. Telefon: 0800 00 22 833 (Ucretsiz, otomatik mesaj)
3. Duyuru: Her kapali eczanede en yakin acil eczanenin yazisi asilidir

4. Uygulama: "Apothekenfinder" (Ucretsiz, en yakin acil ecz aneyi + navigasyon
gdsterir)

Acil Hizmet Ucreti

Acil hizmet icin bir acil hizmet ucreti alinir:
» 2,50 € ek Ucret (receteli ilaglar icin saglik sigortasi tarafindan karsilanir)

* Recetesiz ilaclar icin: Ek Ucreti kendin 6dersin

Acil Hizmet Nasil Calisir?

* Acil hizmet ziline basarsin (giris kapisinin yaninda)
» Eczaci bir pencere veya klclk acikligr acar
* Receteni verirsin ve ilaci alirsin

« Odeme: Nakit veya kart (tim acil eczaneler karti kabul etmez!)



Cevrimici Eczaneler

Almanya'da ayrica ilaclarl posta ile gbnderen yetkili cevrimici eczaneler vardir:
* Recetesiz: Normal bir cevrimici magazada oldugu gibi siparis

* Receteli: E-Rezept génder

* Fiyatlar: Genellikle yerel eczanelerden daha ucuz (6zellikle recetesiz)

* Teslimat suresi: 1-3 is gunu

Mesru Cevrimici Eczaneleri Tani
* AB guvenlik logosu — tiklanabilir, DIMDI sicillerine gider

* DIMDI kaydi (Alman Tibbi Dokiimantasyon ve Bilgi Enstitlsi)
* Bilinen saglayicilar: DocMorris, Shop-Apotheke, medpex, Zur Rose

Uyari: Bilinmeyen web sitelerinden asla ila¢ satin ALMA — sahte ilaclar hayati tehlikeli
olabilir!

Yabancilar icin ipuclar
1. Receteleri zamaninda kullan — Sigorta receteleri yalnizca 28 gun gecerli

2. Ulkenden ilaclar: Gecis siiresi icin énemli ilaclari + tibbi rapor (ingilizce/Almanca)
getir

3. Eczaciya sor — hafif rahatsizliklarda eczaci doktor ziyareti olmadan tavsiye verebilir
4. Ek 6deme muafiyeti talep et — eger kronik hasta iseniz veya az kazaniyorsaniz
5. E-Rezept uygulamasi yukle — rahat ve hizli

6. Ilac adlari: Aliman marka adlari farkli olabilir — etkin madde adini getir (paketinin
ktguk yazisinda yazihdir)

--- Durum: Mart 2026. Tum bilgiler garanti olmadan saglanmistir.




