HAMBOORG.CITY

Besplatna platforma za strance u Njemackoj

v Asistent 24/7 na vasem jeziku v Skener sluzbenih dokumenata
v Podsjetnici o rokovima v Kalkulatori naknada

hamboorg.city — jest i bice BESPLATNO

Posjeta lijeCniku — Arztbesuch u Njemackoj

Prakti¢ni vodi¢ za zakazivanje lijeCnickog pregleda u Njemackoj, pronalazenje
Hausarzt-a, troskove i korisne resurse.

Deutsche Begriffe: Arztbesuch | Hausarzt | Termin | Uberweisung | Praxis | Terminservicestelle |
Facharzt | Versichertenkarte | Hausarztprogramm

Kako zakazati pregled

U Njemackoj je temelj Hausarzt (obiteljski lijecnik) — prvi kontakt za vedinu problema.
Koraci:

1. odaberi Hausarzt u blizini (za njega i za pedijatre ne trebas Uberweisung),
2. zakazi Termin telefonom ili kroz aplikaciju (Doctolib, Jameda, 116117),
3. uzmi Versichertenkarte (eGK) — bez nje pla¢as privatno,

4. za specijalista (Facharzt) obi¢no trebas Uberweisung od Hausarzta — iznimke su
oftalmolog i ginekolog.

Sistem koji pokriva pregled opisuje Krankenversicherung.

Terminservicestelle — kada nema termina

Kada ne mozes dobiti termin, pozovi 116117 (Terminservicestelle) ili idi na
116117-termine.de. Ako ima$ Uberweisung, ima$ pravo na termin kod specijalista u
roku od 4 tjedna. Isti broj 116117 je i veCernji i vikend lijeCnicki dezurni servis
(arztlicher Bereitschaftsdienst). Ako je zdravlje ugrozeno, pozovi 112 ili idi na
Notaufnahme.

Kartica, troskovi i jezik



Ako pri sebi nemas Versichertenkarte, ordinacija ¢e izdati privatni racun — obi¢no
imas vremena do kraja tromjesecja da donesas karticu i vrati novac. Na pregled
mozes dodi s tumacem; dio ordinacija prima na engleskom. Mnogi lije¢nici nude program
koordinirane njege (Hausarztprogramm), sto ureduje upute i lijeCenje.

Nakon pregleda

LijeCnik mozZze izdati recept (Rezept) za lijek — ostvaris ga u ljekarni. Ako si nesposoban
za rad, dobivas Krankschreibung, koju tvoje zdravstveno osiguranje i poslodavac sada
primaju elektronicki (eAU).




