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Bezptatna platforma dla cudzoziemcéw w Niemczech

v Asystent 24/7 w Twoim jezyku v Skaner pism urzedowych
v Przypomnienia o terminach v Kalkulatory zasitkéw

hamboorg.city — jest i bedzie ZA DARMO

Arztbesuch — wizyta u lekarza w Niemczech

Przewodnik po wizycie u lekarza w Niemczech: jak znalez¢ Hausarzt, umowic termin i
jakie koszty ponosza pacjenci z ubezpieczeniem publicznym.

Deutsche Begriffe: Arztbesuch | Hausarzt | Termin | Uberweisung | Praxis | Terminservicestelle |
Facharzt | Versichertenkarte | Hausarztprogramm

Jak uméwi¢ wizyte

W Niemczech podstawg jest Hausarzt (lekarz rodzinny) — pierwszy kontakt przy
wiekszosci probleméw. Kroki:

1. wybierz Hausarzt w okolicy (do niego i do pediatry nie potrzebujesz
Uberweisung),

2. uméw Termin telefonicznie lub przez aplikacje (Doctolib, Jameda, 116117),
3. weZ Versichertenkarte (eGK) — bez niej zaptacisz prywatnie,

4. do specjalisty (Facharzt) zwykle potrzebujesz Uberweisung od Hausarzta — wyjatki
to okulista i ginekolog.

System, ktory pokrywa wizyte, opisuje Krankenversicherung.

Terminservicestelle — gdy nie ma terminu

Gdy nie mozesz dostac terminu, dzwon pod 116117 (Terminservicestelle) albo wejdz na
116117-termine.de. Majac Uberweisung, masz prawo do terminu u specjalisty w ciagu 4
tygodni. Ten sam numer 116117 to tez wieczorny i weekendowy dyzur lekarski
(arztlicher Bereitschaftsdienst). Przy zagrozeniu zycia dzwon 112 lub jedZ na
Notaufnahme.



Karta, koszty i jezyk

Jesli nie masz przy sobie Versichertenkarte, praktyka wystawi rachunek prywatny —
masz zwykle czas do konca kwartatu, by donies¢ karte i odzyskac pienigdze. Na wizyte
mozesz przyjs¢ z osoba ttumaczaca; czes¢ praktyk przyjmuje po angielsku. Wielu lekarzy
oferuje program opieki koordynowanej (Hausarztprogramm), ktéry porzadkuje
skierowania i leczenie.

Po wizycie

Lekarz moze wypisac recepte (Rezept) na lek — realizujesz jg w aptece. Jesli jestes
niezdolny do pracy, dostajesz Krankschreibung, ktérg Twoja kasa i pracodawca
otrzymujg dzis$ elektronicznie (eAU).




