HAMBOORG.CITY

Kostenlose Plattform fir Auslander in Deutschland

v 24/7-Assistent in Ihrer Sprache v Amtliches Dokumenten-Scanner
v Terminerinnerungen v Leistungsrechner

hamboorg.city — ist und bleibt KOSTENLOS

Behordenpost verstehen — Bescheide, Fristen,
Widerspruch

Amtsbrief bekommen und nicht verstanden? Bescheid, Anhorung, Mahnbescheid und
Rechtsmittelbelehrung einfach erklart. Fristen beachten!

Deutsche Begriffe: Bescheid | Anhdrung | Widerspruch | Frist | Rechtsmittelbelehrung |
Zustellung

Warum ist Behordenpost so wichtig?

In Deutschland erhalten Sie regelmaRig offizielle Post von Behérden. Diese Briefe
enthalten oft Fristen, die Sie einhalten missen — sonst drohen Nachteile (BuRgelder,
Ablehnung, Rechtskraft).

Die wichtigsten Briefarten

1. Bescheid (Verwaltungsakt)
Ein Bescheid ist eine offizielle Entscheidung einer Behérde — zum Beispiel:

» Kindergeld-Bewilligung oder -Ablehnung
» Aufenthaltserlaubnis

 Steuerbescheid

* Blrgergeld-Bescheid

Wichtig: Am Ende steht die Rechtsmittelbelehrung — sie erklart, wie und bis wann
Sie Widerspruch einlegen kénnen.



2. Anhorung (Anhorungsschreiben)

Bevor eine Behoérde eine negative Entscheidung trifft, muss sie Ihnen die Mdglichkeit zur
Stellungnahme geben. Reagieren Sie immer auf Anhdrungsschreiben!

3. Mahnung / Zahlungsaufforderung

Offene Betrage (Rundfunkbeitrag, BuBgeld, Steuern) werden per Mahnung eingefordert.
Reagieren Sie schnell, um Saumniszuschlage zu vermeiden.

Fristen — das Wichtigste

Frist Bedeutung

1 Monat Widerspruchsfrist gegen die meisten Bescheide
2 Wochen Frist fUr Anhorungen (kann variieren)

14 Tage Wohnsitz-Anmeldung nach Umzug

Die Frist beginnt am Tag nach der Zustellung (Datum auf dem Brief + 3 Tage fir den
Postweg).

Widerspruch einlegen

Wenn Sie mit einem Bescheid nicht einverstanden sind:

1. Frist prufen — meist 1 Monat ab Zustellung

2. Schriftlich Widerspruch einlegen (Brief, Fax oder Uber das Online-Portal)
3. Begrundung beifligen (warum Sie anderer Meinung sind, mit Nachweisen)

4. Einschreiben nutzen (Nachweis der fristgerechten Zustellung)

Kosten

* Widerspruch gegen Sozialbescheide: kostenlos

» Widerspruch gegen andere Bescheide: Gebuhr maglich (wird erstattet bei Erfolg)

Tipps

+ Offnen Sie JEDEN amtlichen Brief sofort — ignorieren fiihrt zu Problemen

* Lassen Sie sich bei Verstandnisproblemen helfen (Beratungsstelle, Sozialarbeiter,
hamboorg.city Asystent)



* Kopien aufbewahren — von jedem Brief und jeder Antwort

« Bei Sprachbarrieren: Sie haben das Recht auf Ubersetzung bei wichtigen
Verwaltungsverfahren




