HAMBOORG.CITY

Nén tdng mién phi cho ngudi nudc ngoai tai Dlc

v Trg ly 24/7 bang ngdn ngir clia ban v Mdy quét tai liéu chinh thic
v Nhac nhé vé thoi han v May tinh trg cap

hamboorg.city — Ia va sé luén MIEN PHi

Bao vé khoi Phan biét B6i x&r — AGG
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG) bdo vé khdi phan biét déi x&r — 6 dac

diém, quyén khi€u nai va thoi han 2 thang.

Deutsche Begriffe: Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz | AGG | Diskriminierung |
Antidiskriminierungsstelle | Beschwerdestelle | Schadensersatz

AGG la gi?

Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG) c6 hiéu luc k& tir nam 2006 va bao vé
moi ngudi ¢ Dac khai bi phan biét déi x&r trong céng viéc va trong cac giao dich hang
ngay (thué nha, mua sam, bao hiém, giao dich ngan hang).

6 Dac diém duoc Bdo vé

AGG cam phan biét d6i x&r dua trén:

1. Nguon géc dan tdéc / Chung téc — vi du: tlr chéi don xin thué nha vi ho

2. Gidi tinh — vi du: luong thap hon khi lam céng viéc tuong tu

3. Toén giao hoac Quan diém tu tudng — vi du: cdm doi khan trum dau tai noi lam
viéc

4. Tan inat — vi du: kh6ng maoi phéng van du c6 da tiéu chuan

5. Tudi tac — vi du: théng bdo tuyén dung "tim nhan vién tré, ndng dong"

6. Ban dang tinh duc — vi du: phan biét doi x véi nguodi LGBTQ+

AGG Ap dung O Pau?

e Céng viéc: Nop don, tuyén dung, thang chic, cho thoi viéc, diéu kién lam viéc



e Dan su: Thi trudng nha &, bao hiém, nha hang, ban Ié, giao dich ngan hang

* Gido duc: Tiép can dao tao nghé va tu van nghé

Van phong Khi€u nai tai Cong ty

Méi nha tuyén dung cé trach nhiém phai thiét [ap van phong khiéu nai tai céng ty noi
nhan vién c6 thé bao cdo phan biét doi x&. Nha tuyén dung phai xem xét truong hgp va
thuc hién cac bién phap.

Antidiskriminierungsstelle des Bundes (ADS)
Antidiskriminierungsstelle des Bundes cung cap tu van mién phi va bdo mat:
» Dién thoai: 0800 546 546 5 (mién phi)

* Website: antidiskriminierungsstelle.de

e Tu van: bang ti€ng Duc va tiéng Anh, c6 thé cé phién dich néu can

ADS c6 thé hoa giai, dua ra y kién va ho trg trong kién tung — tuy nhién, né khong phai
la co quan cé quyén hanh phap.

Thoi han 2 thang — Phai Tuan thu!

Yéu cau boi thudng thiét hai hoac boi hoan phai dugc nép trong vong 2 thang ké tU khi
bi phan biét déi xir bang van ban (§ 15 Abs. 4 AGG). Sau thdi han nay, yéu cau sé hét
hiéu luc.

Quy trinh:
1. Ghi chép lai su viéc (ngay thang, nhan ching, email, dnh chup man hinh)

2. Trong vong 2 thang, gii khi€u nai bang van ban cho nha tuyén dung hoac déi tac hgp
dong

3. Néu khong c6 thda thuan: trong vong 3 thang sau khi bi tir chéi, kién tai Toa an Lao
déng

Bo6i hoan
Néu phan biét doi x& dugc chiing minh, ban cé quyén nhan:
» Schadensersatz — dé€ bu dap thiét hai tai chinh cu thé

» Entschadigung — dé bu dap thiét hai do bi phan biét déi xr (b6i thudng tinh than),
thong thudng: 1-3 thang luong trong luat lao dong



Meo cho nguoi nudc ngoai: Phan biét doi x&r dua trén ngudn goc dan tdc la hinh thic
phd bién nhat. Ghi chép moi thr — bao gom ca cac don xin thué nha bi t&r ch6i hodc cach
doi x&r khéng lich sy tai cac co quan.




