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Comparación de Girokonto — Banco de
sucursales, banco online y costos
Banco de sucursales vs. banco online: comisiones, ventajas y desventajas de
Sparkasse, N26, DKB e ING comparados.

Deutsche Begriffe: Girokonto | Filialbank | Onlinebank | Kontogebühren | Basiskonto | EC-Karte

Girokonto en Alemania
Un Girokonto (cuenta bancaria) es indispensable en Alemania — para salario, alquiler,
seguros y la vida diaria. Desde 2016, las personas sin domicilio fijo también tienen
derecho a una cuenta básica.

Banco de sucursales vs. Banco online

Característica Banco de sucursales Banco online

Asesoramiento Presencial Teléfono, chat, correo
electrónico

Sucursales Sí (p. ej. Sparkasse, Volksbank) No

Cajeros automáticos Red propia A menudo gratuito en todos los
cajeros

Comisión de cuenta 3–10 €/mes A menudo 0 €

Apertura de cuenta En sucursal con cita Online + video identificación (10
min)

Apoyo de idiomas Alemán, parcialmente
multilingüe

Inglés frecuentemente
disponible

Bancos populares comparados



Banco Comisión Tarjeta de débito Característica especial

Sparkasse 3–10 €/mes Sí (Girocard) Red de sucursales más
grande, asesoramiento
personal

DKB 0 € (con ingreso) Tarjeta Visa Retiros gratuitos en
todo el mundo

ING 0 € (desde 700 €
ingreso)

Tarjeta Visa Buena aplicación,
gratuita desde ingreso
mínimo

N26 0 € (cuenta básica) Mastercard Centrada en
smartphone, apertura
rápida

Commerzbank 0 € (desde 700 €
ingreso)

Girocard + Visa Sucursales + online
combinado

Basiskonto (Cuenta universal)
• Derecho legal para toda persona en Alemania (§ 31 ZKG)

• También sin domicilio fijo, permiso de residencia o entrada en Schufa

• Funciones básicas: transferencias, domiciliaciones, pago con tarjeta

• Coste: aprox. 5–8 €/mes

• Solicitud en cualquier banco — denegación solo en casos excepcionales

Lo que necesita para abrir una cuenta
• Documento de identidad o pasaporte (con permiso de residencia)

• Certificado de empadronamiento (registro)

• En bancos online: video identificación (webcam + documento) o PostIdent

• Número de identificación fiscal (se envía por correo después del registro)

Consejos
• Compare comisiones — muchos bancos son gratuitos con ingreso de nómina

• Sparkasse es ideal si necesita asesoramiento personal en alemán

• DKB o ING son útiles si no necesita red de sucursales

• Tenga en cuenta la consulta Schufa — con Schufa negativo, elija la cuenta básica

• Segunda cuenta en un banco online suele ser útil (p. ej. para viajes)

--- Estado: marzo de 2026. Todos los datos sin garantía.
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