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Móvil e Internet en Alemania — SIM-Karte y
Contrato
Prepago vs. contrato, proveedores de telefonía móvil económicos y conexión a
Internet para el hogar.

Deutsche Begriffe: Mobilfunk | Prepaid | Vertrag | SIM-Karte | Handyvertrag | WLAN |
Mindestvertragslaufzeit | SCHUFA | VideoIdent

¿Prepaid o Vertrag (contrato)?
En Alemania tienes dos opciones:

• Prepaid — sin contrato y sin verificación SCHUFA; puedes comprar la tarjeta SIM en
el supermercado, farmacia u online y recargarla según sea necesario. Ideal para
principiantes. La ausencia de recargas durante un largo período significa desactivación
automática.

• Handyvertrag (contrato) — más barato para paquetes grandes de datos, pero
requiere cuenta y SCHUFA positiva.

Cada tarjeta SIM debe activarse con verificación de identidad (pasaporte, documento
de identidad o permiso de residencia, por ejemplo, a través de Post o VideoIdent).

Qué necesitas para un contrato
• documento de identidad,

• cuenta bancaria para domiciliación bancaria — abre un Girokonto,

• dirección de registro, es decir, primero el registro,

• SCHUFA positiva (para un contrato estándar).



Mindestvertragslaufzeit y rescisión
La Mindestvertragslaufzeit máxima es de 24 meses; el operador también debe
ofrecer la variante de 12 meses. Desde la modificación de TKG del 01.12.2021, el
contrato no se renueva automáticamente por un año — después del primer período
puedes rescindirlo en cualquier momento con un mes de antelación. Internet
doméstico funciona de manera similar. El Prepaid no requiere rescisión — simplemente
dejas de recargar la cuenta.
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