HAMBOORG.CITY

Besplatna platforma za strance u Njemackoj

v Asistent 24/7 na vasem jeziku v Skener sluzbenih dokumenata
v Podsjetnici o rokovima v Kalkulatori naknada

hamboorg.city — jest i bice BESPLATNO

Mobilni telefon i Internet u Njemackoj —
SIM-Kartica i Ugovor

Prepaid vs. ugovor, jeftini mobilni operateri i Internet konekcija za stan.

Deutsche Begriffe: Mobilfunk | Prepaid | Vertrag | SIM-Karte | Handyvertrag | WLAN |
Mindestvertragslaufzeit | SCHUFA | Videoldent

Prepaid ili ugovor (Vertraqg)?
Na pocetku u Njemackoj imas dva puta:

* Prepaid — bez ugovora i bez provjere SCHUFA; SIM-karticu kupis u supermarketu,
drogeriji ili online, a dopunjavas prema potrebi. Idealno za pocetnike. Nedostatak
dopunjavanja tijekom duljeg vremena znaci automatsku deaktivaciju.

* Handyvertrag (ugovor) — jeftinije za veliki paket podataka, ali zahtijeva racun i
pozitivhu SCHUFA.

Svaku SIM-karticu trebas aktivirati s verifikacijom identiteta (putovnica, osobna
iskaznica ili dozvola za boravak, npr. kroz Post- ili Videoldent).

Sto treba$ za ugovor

» dokument o identitetu,

* bankovni racun za trajni nalozi — otvori Girokonto,
* adresu prebivalista, Sto znaci prvo prijava,

* pozitivnu SCHUFA (za klasi¢ni ugovor).

Mindestvertragslaufzeit i otkazivanje



Maksimalna Mindestvertragslaufzeit je 24 mjeseca; operater mora nuditi i varijantu
do 12 mjeseci. Od izmjene TKG od 01.12.2021 ugovor se ne produljuje automatski
za godinu — nakon prvog razdoblja mozes ga otkazati u bilo kojem trenutku s
mjesecnom napovijesti. Kucni internet funkcionira sli¢no. Prepaid ne trebas otkazati —

jednostavno prestanes dopunjavati racun.




