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Bezpłatna platforma dla cudzoziemców w Niemczech

✓ Asystent 24/7 w Twoim języku ✓ Skaner pism urzędowych
✓ Przypomnienia o terminach ✓ Kalkulatory zasiłków

hamboorg.city — jest i będzie ZA DARMO

Telefon komórkowy i Internet w Niemczech —
karta SIM i umowa
Prepaid czy umowa, tanie operatory komórkowe i połączenie internetowe do
mieszkania.

Deutsche Begriffe: Mobilfunk | Prepaid | Vertrag | SIM-Karte | Handyvertrag | WLAN |
Mindestvertragslaufzeit | SCHUFA | VideoIdent

Prepaid czy umowa (Vertrag)?
Na start w Niemczech masz dwie drogi:

• Prepaid — bez umowy i bez sprawdzania SCHUFA; kartę SIM kupisz w
supermarkecie, drogerii lub online, a doładowujesz wedle potrzeby. Idealne dla
nowicjuszy. Brak doładowań przez dłuższy czas oznacza automatyczną dezaktywację.

• Handyvertrag (umowa) — taniej za dużą paczkę danych, ale wymaga konta i
pozytywnej SCHUFA.

Każdą kartę SIM trzeba aktywować z weryfikacją tożsamości (paszport, dowód lub
tytuł pobytu, np. przez Post- lub VideoIdent).

Czego potrzebujesz do umowy
• dokument tożsamości,

• konto bankowe do polecenia zapłaty — załóż Girokonto,

• adres zameldowania, czyli najpierw meldunek,

• pozytywną SCHUFA (przy klasycznej umowie).



Mindestvertragslaufzeit i wypowiedzenie
Maksymalna Mindestvertragslaufzeit to 24 miesiące; operator musi oferować też
wariant do 12 miesięcy. Od nowelizacji TKG z 01.12.2021 umowa nie przedłuża się po
cichu o rok — po pierwszym okresie wypowiesz ją w dowolnym momencie z
miesięcznym wyprzedzeniem. Internet domowy działa podobnie. Prepaidu nie trzeba
wypowiadać — po prostu przestajesz doładowywać konto.
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