HAMBOORG.CITY

Plataforma gratuita para extranjeros en Alemania

v Asistente 24/7 en tu idioma v Escaner de documentos oficiales
v Recordatorios de plazos v Calculadoras de prestaciones

hamboorg.city — es y sera GRATUITO

Jobcenter — Burgergeld, Prestaciones y
Obligaciones

Blrgergeld 2025: 563 € cuota basica, costos de alojamiento, sanciones (max. 30%) y
opciones de formacion.

Deutsche Begriffe: Jobcenter | Burgergeld | Regelsatz | Kosten der Unterkunft |
Eingliederungsvereinbarung | Sanktionen | Weiterbildung

;Qué es el Jobcenter?

El Jobcenter es la autoridad que apoya a personas capaces de trabajar sin ingresos
suficientes. Es responsable del Burgergeld (anteriormente: Hartz IV / ALG Il) y ayuda en
la busqueda de empleo, formacién y solicitudes.

No confundir: La Agentur fur Arbeit paga el Arbeitslosengeld | (ALG I) durante un
maximo de 12-24 meses después de un empleo sujeto a cotizaciones sociales. El
Jobcenter se encarga después o si no tiene derecho a ALG I.

Burgergeld 2025/2026 — Cuotas Basicas

Grupo de Personas Cuota Mensual
Personas solas / Padres solteros 563 €
Parejas (por pareja) 506 €
Adultos en hogar ajeno 451 €
Adolescentes 14-17 afos 471 €

Nifios 6-13 afos 390 €



Grupo de Personas Cuota Mensual
Niflos 0-5 afos 357 €

La cuota basica cubre: alimentacién, ropa, higiene personal, energia del hogar (sin
calefaccién), necesidades personales.

Kosten der Unterkunft (KdU)

Ademas de la cuota basica, el Jobcenter cubre los costos adecuados de alquiler y
calefaccién. Lo que se considera "adecuado" depende de la ciudad y tamafio del hogar.

Ejemplo Hamburgo 2025 (valores de referencia para alquiler sin calefaccién):
* 1 persona: hasta aprox. 543 €

* 2 personas: hasta aprox. 659 €

* 3 personas: hasta aprox. 780 €

Si su alquiler supera el valor de referencia, el Jobcenter le pedird reducir los costos en 6
meses (mudanza o subarrendamiento).

Solicitar Prestaciones

1. En linea: jobcenter.digital o presencialmente

2. Documentos: DNI, contrato de alquiler, extractos bancarios de los Gltimos 3 meses,
justificantes de ingresos, titulo de residencia

3. Tiempo de tramitaciéon: Normalmente 2-4 semanas

4. Retroactivo: Las prestaciones se pagan a partir del mes de solicitud — jno
retroactivamente!

Sanktionen — maximo 30 %
El Jobcenter puede reducir la cuota basica si incumple obligaciones:

* Primera infraccion (p. ej., faltar a una cita sin motivo): reduccién del 10 % durante 1
mes

* Infraccidn repetida: reduccion del 20 % durante 2 meses
* Maximo: reduccién del 30 % de la cuota basica — el alquiler nunca se reduce

Antes de cada sancién, recibe una audiencia (oportunidad de presentar alegaciones).
Puede interponer recurso contra las resoluciones en el plazo de 1 mes.



Weiterbildung y Fomento

El Jobcenter ofrece apoyo gratuito:

* Cursos de integracidon (aleman + curso de orientacién)
* Cursos de idiomas profesionales (B2, C1)

* Reconversion y formacion (hasta 2 afios, incluyendo subsidio de formacion: +150
€/mes)

» Costos de solicitud (cobertura de gastos de transporte, fotos de solicitud)
* Einstiegsgeld — subsidio al aceptar un empleo

Consejo: Pregunte activamente por el Bildungsgutschein — con él puede elegir una
formacién certificada por su cuenta.




