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Jobcenter — Bürgergeld, Beneficije i Obaveze
Bürgergeld 2025: 563 € osnovna pomoć, troškovi smještaja, sankcije (maks. 30%) i
mogućnosti obuke.

Deutsche Begriffe: Jobcenter | Bürgergeld | Regelsatz | Kosten der Unterkunft |
Eingliederungsvereinbarung | Sanktionen | Weiterbildung

Šta je Jobcenter?
Jobcenter je institucija koja pomaže radno sposobnim osobama bez dovoljnog dohotka.
Zadužena je za Bürgergeld (ranije: Hartz IV / ALG II) i pomaže pri pronalaženju posla,
obuci i prijavi.

Nemojte miješati: Agentur für Arbeit isplaćuje Arbeitslosengeld I (ALG I) do
maksimalno 12–24 mjeseca nakon rada sa socijalnim doprinosima. Jobcenter preuzima
nakon toga ili ako nemate pravo na ALG I.

Bürgergeld 2025 — Osnovne Isplate

Kategorija Osoba Mjesečna Isplata

Samci / Samohrani roditelji 563 €

Bračni parovi (po osobi) 506 €

Odrasli u tuđem domaćinstvu 451 €

Mladići 14–17 godina 471 €

Djeca 6–13 godina 390 €

Djeca 0–5 godina 357 €

Osnovne isplate pokrivaju: hranu, odjeću, ličnu higijenu, energiju za dom (bez grijanja),
lične potrebe.



Kosten der Unterkunft (KdU)
Poред osnovne isplate, Jobcenter pokriva primjerene troškove stanovanja i grijanja. Šta
se smatra "primjerenim" zavisi od grada i veličine domaćinstva.

Primjer Hamburg 2025 (referentne vrijednosti za hladnu najamninu):

• 1 osoba: do približno 543 €

• 2 osobe: do približno 659 €

• 3 osobe: do približno 780 €

Ako je vaša najamnina viša od referentne vrijednosti, Jobcenter će vas tražiti da smanjite
troškove u roku od 6 mjeseci (seoba ili podstanovanje).

Podnošenje Zahtjeva
1. Online: jobcenter.digital ili lično

2. Dokumenti: lična iskaznica, ugovor o najmu, izvodi sa računa posljednjih 3 mjeseca,
dokazi o dohotku, dozvola boravka

3. Vrijeme obrade: Obično 2–4 sedmice

4. Retroaktivno: Beneficije se isplaćuju od mjeseca podnošenja zahtjeva — ne
retroaktivno!

Sanktionen — Maksimalno 30 %
Jobcenter može smanjiti osnovnu isplatu ako prekršite obaveze:

• Prvi prekršaj (npr. propustite sastanak bez razloga): smanjenje od 10 % tokom 1
mjeseca

• Ponovljeni prekršaj: smanjenje od 20 % tokom 2 mjeseca

• Maksimalno: smanjenje od 30 % osnovne isplate — najamnina se nikada ne
smanjuje

Prije svake sankcije, dobijate slušanje (mogućnost danog odgovora). Možete podnijeti
prigovor na odluke u roku od 1 mjeseca.

Weiterbildung i Podrška
Jobcenter nudi besplatnu podršku:

• Tečajevi integracije (njemački + tečaj orijentacije)

• Stručni jezički tečajevi (B2, C1)



• Prekvalifikacija i obuka (do 2 godine, uključujući naknadu za obuku: +150 €/mjesec)

• Troškovi prijave (pokrivanje troškova prevoza, fotografije za prijavu)

• Einstiegsgeld — subvencija pri zaposlenju

Savjet: Aktivno pitajte za Bildungsgutschein — s njim možete sami odabrati
certificirani tečaj.

--- Stanje: mart 2026. Sve informacije bez garancije.
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