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Jobcenter — Bürgergeld, допомога та
обов'язки
Bürgergeld 2025: €563 базовий розмір, вартість житла, санкції (макс. 30%) та
можливості навчання.

Deutsche Begriffe: Jobcenter | Bürgergeld | Regelsatz | Kosten der Unterkunft |
Eingliederungsvereinbarung | Sanktionen | Weiterbildung

Що таке Jobcenter?
Jobcenter — це державна установа, яка підтримує працездатних людей без
достатніх доходів. Вона відповідає за Bürgergeld (раніше: Hartz IV / ALG II) і
допомагає в пошуку роботи, професійному навчанні та підготовці до співбесід.

Не плутайте: Agentur für Arbeit виплачує пособие з безробіття I (ALG I) протягом
максимум 12–24 місяців після роботи, на яку поширюються внески соціального
страхування. Jobcenter беруть на себе відповідальність після цього або якщо немає
права на ALG I.

Bürgergeld 2025 — Базові розміри

Категорія осіб Місячний базовий розмір

Самотні особи / Самотні батьки €563

Подружні пари (на кожного партнера) €506

Дорослі в господарстві інших осіб €451

Підлітки 14–17 років €471

Діти 6–13 років €390

Діти 0–5 років €357



Базовий розмір охоплює: харчування, одяг, особисту гігієну, енергію для
домогосподарства (крім опалення), особисті потреби.

Вартість житла (KdU)
Крім базового розміру, Jobcenter покривають обґрунтовані витрати на оренду та
опалення. Те, що вважається "обґрунтованим", залежить від міста та розміру
домогосподарства.

Приклад Гамбург 2025 (орієнтовні ставки холодної оренди):

• 1 особа: до прибл. €543

• 2 особи: до прибл. €659

• 3 особи: до прибл. €780

Якщо ваш платіж перевищує орієнтовну ставку, Jobcenter пропонує вам зменшити
витрати протягом 6 місяців (переїзд або піддача в суборенду).

Подання заявки
1. Онлайн: jobcenter.digital або особисто на місці

2. Документи: Посвідчення особи, договір оренди, виписки з рахунку за останні 3
місяці, докази доходу, дозвіл на проживання

3. Час обробки: Зазвичай 2–4 тижні

4. Зворотна дія: Допомога виплачується з місяця подання заявки — не зворотна!

Санкції — максимум 30%
Jobcenter можуть зменшити базовий розмір, якщо ви порушите обов'язки:

• Перше порушення (наприклад, неявка на зустріч без причини): Зменшення на
10% на 1 місяць

• Повторне порушення: Зменшення на 20% на 2 місяці

• Максимум: Зменшення не більше 30% базового розміру — платіж за оренду
ніколи не зменшується

Перед кожною санкцією ви отримуєте слухання (можливість висловити свою
думку). Ви можете подати протест проти рішень протягом 1 місяця.

Подальше навчання та підтримка



Jobcenter пропонує безкоштовну підтримку:

• Інтеграційні курси (німецька мова + курс орієнтації)

• Професійні мовні курси (B2, C1)

• Перепідготовка та подальше навчання (до 2 років, включаючи стипендію на
навчання: +€150/місяць)

• Витрати на подання заявок (покриття витрат на проїзд, фотографії до резюме)

• Допомога на запуск — субсидія при прийому на роботу

Порада: Активно запитуйте про Bildungsgutschein — за допомогою нього ви
можете самостійно вибрати сертифікований курс навчання.

--- Стан: березень 2026. Вся інформація без гарантій.
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