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Rescindir contratos antes de abandonar
Alemania
Móvil, internet, gimnasio, seguros, electricidad y contribución de radiodifusión —
rescindir todos los contratos a tiempo con derecho de rescisión extraordinaria.

Deutsche Begriffe: Kündigung | Sonderkündigungsrecht | Kündigungsfrist | Mobilfunkvertrag |
Rundfunkbeitrag | Abmeldung | Vertragsende

Descripción general — ¿qué contratos rescindir?
Quien abandona Alemania debe rescindir todos los contratos vigentes a tiempo. De
lo contrario, continuarán activos y pagará desde el extranjero. Aquí están los contratos
más importantes y cómo cancelarlos.

1. Contrato de telefonía móvil (Mobilfunkvertrag)
• Plazo de rescisión: 1 mes al final del mes (desde diciembre de 2021 para contratos
con renovación automática)

• Duración inicial: A menudo 24 meses — durante este período, rescisión ordinaria
solo al final de la duración mínima

• Sonderkündigungsrecht: En caso de mudanza al extranjero, tiene derecho de
rescisión extraordinaria si el proveedor no puede prestar el servicio en el nuevo
domicilio. Prueba: confirmación de deregistración + comprobante de nuevo domicilio

• Portabilidad del número: Si desea conservar el número, cambie a prepago

2. Internet / DSL / Cable
• Plazo de rescisión: 1 mes (después de la duración inicial) o al final de la duración
mínima



• Sonderkündigungsrecht: Se aplica en caso de mudanza si el proveedor no puede
servir al nuevo lugar — una mudanza al extranjero es un caso claro

• Devuelva el router — de lo contrario se aplican tarifas (50–100 €)

3. Gimnasio
• Plazo de rescisión: Generalmente 1–3 meses al final del contrato

• Sonderkündigungsrecht: En caso de mudanza a más de 30 km del gimnasio — una
mudanza al extranjero cuenta

• Prueba: Confirmación de deregistración de la oficina de registro civil

• Atención: Algunos gimnasios no reconocen el derecho de rescisión extraordinaria —
entonces solicítelo por escrito con plazo

4. Seguros

Seguro Acción

Responsabilidad civil Rescindir, plazo 1–3 meses

Contenidos del hogar Rescindir, termina automáticamente al
deregistrarse del domicilio

Seguro de vehículo Rescindir al deregistrar el vehículo

Seguro de salud (GKV) Termina automáticamente al mudarse —
presentar confirmación de deregistración

Seguro de salud privado Rescindir por escrito con prueba de nuevo seguro
en el extranjero

5. Electricidad y Gas
• Plazo de rescisión: 2 semanas (proveedor básico) hasta 1 mes (otros proveedores)

• Lectura final: Fotografíe el contador el día de la mudanza e informe al proveedor

• Factura final: Proporcione una cuenta bancaria a la que el proveedor pueda
reembolsar cualquier saldo

6. Contribución de radiodifusión (Rundfunkbeitrag)
• 18,36 €/mes — no termina automáticamente al deregistrarse



• Deregistración necesaria: En línea en rundfunkbeitrag.de o por correo

• Prueba: Confirmación de deregistración de la oficina de registro civil

• Reembolso: Se reembolsan las contribuciones pagadas en exceso

7. Otros contratos
• Revistas / Streaming: Netflix, Spotify, DAZN — rescindibles mensualmente

• Amazon Prime: Rescindible mensualmente, reembolso prorrateado del suscriptor
anual

• Cuentas bancarias: Cierre la cuenta después de todas las facturas finales (se
recomienda esperar 3–6 meses)

Sonderkündigungsrecht — la clave
En caso de mudanza al extranjero, tiene derecho de rescisión extraordinaria según
§ 314 BGB (rescisión extraordinaria por motivo importante) en muchos contratos. Una
mudanza al extranjero es tal motivo si el contrato no se puede cumplir en el nuevo
domicilio.

Procedimiento:

1. Rescindir por escrito (carta certificada con acuse de recibo)

2. Adjunte confirmación de deregistración de la oficina de registro civil

3. Establezca plazo: 14 días para confirmación

4. Si se rechaza: contacte al centro de protección del consumidor o a un abogado

Consejo: Comience 3 meses antes de la mudanza con las rescisiones — así tendrá
suficiente margen para plazos y consultas.

--- Estado: marzo de 2026. Todas las indicaciones sin garantía.
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