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Nén tdng mién phi cho ngudi nudc ngoai tai Dlc

v Trg ly 24/7 bang ngdn ngir clia ban v Mdy quét tai liéu chinh thic
v Nhac nhé vé thoi han v May tinh trg cap

hamboorg.city — Ia va sé luén MIEN PHi

Huy hop dong trudc khi rdi khoi Duc
Dién thoai di dong, Internet, Fitness, Bdo hiém, Dién va Rundfunkbeitrag — hay tat

cd hop dong ding han véi quyén huy dac biét.

Deutsche Begriffe: Kindigung | Sonderkindigungsrecht | Kindigungsfrist | Mobilfunkvertrag |
Rundfunkbeitrag | Abmeldung | Vertragsende

T6ng quan — nhiing hop déng nao can hay?

Néu ban roi khoi Blc, ban nén hay tat ca cac hop dong hién hanh ding thoi han. Néu
khéng, chiing sé tiép tuc cé hiéu luc va ban sé phai thanh toan tir nudc ngoai. Dudi day
la cic hgp déng quan trong nhat va cach hdy chung.

1. Hop dong dién thoai di dong

* Thoi han Kiindigung: 1 thang cudi thang (k& tir thang 12 nam 2021 cho hgp dong
sau khi gia han tu dong)

e Théi han ban dau: Thudng 24 thdng — trong thoi gian nay chi cé thé hay théng
thudng vao cudi thoi han téi thiu

» Sonderkiindigungsrecht: Khi chuyén dén nudc ngoai, ban c6 quyén hay dac biét
néu nha cung cdp khdng thé cung cap dich vu tai dia diém cu trd mdi. Bang ching: Xac
nhan hdy dang ky + chirng minh dia chi cu trd méi

» Chuyén giao sé dién thoai: Néu ban muén gilt s6 dién thoai, hdy chuyén sang dich
vu trd trudc

2. Internet / DSL / Cap

e Thoi han Kiindigung: 1 thang (sau thoi han ban dau) hoac cuéi thoi han toi thiéu



» Sonderkiindigungsrecht: Ap dung khi chuyé&n dén noi nha cung cép khéng thé cung
cap dich vu — chuyén dén nudc ngoai la trudng hgp rd rang

* Tra lai bé dinh tuyén — néu khéng sé bi tinh phi (50-100 €)

3. Phong tap thé duc
e Thoi han Kindigung: Thudng 1-3 thang cudi hop dong

» Sonderkindigungsrecht: Khi chuyén dén cach studio hon 30 km — chuyén dén nudc
ngoai dugc tinh

e Bang chuing: Xac nhan hay dang ky tir van phong dan cu

e Luu y: Mot s6 studio khdng cdng nhan Sonderkiindigungsrecht — khi d6é yéu cau bang
van ban véi thdi han

4. Bao hiém

Bao hiém Hanh dong

Trach nhiém dan su Hay, thoi han 1-3 thang

Bao hiém ndi dung nha Hay, két thic tu dong khi hay dang ky nha &

Bao hi€m 6 to Huay khi hty dang ky 6 to

Bao hiém suc khée (GKV) K&t thic tu dong khi chuyén dén nudc ngoai — gui

Abmeldebestatigung

Bao hiém stic khée tu nhan Hay bang van ban vdi bang ching bao hiém nudc
ngoai mdi

5. Dién va khi dét
e Thoi han Kiindigung: 2 tuan (nha cung cap co ban) dén 1 thang (nha cung cap khac)

» Poc chi s6 cudi cung: Chup anh chi s6 dong hé vao ngay chuyén di va thong bao cho
nha cung cap

e Héa don cudi cung: Cung cap tai khoan ngan hang dé nha cung cap c6 thé hoan lai
sd tién du néu co

6. Rundfunkbeitrag (GEZ)
» 18,36 €/thang — khong két thic tu dong khi hiy dang ky!



« Huy dang ky can thiét: Truc tuyén tai rundfunkbeitrag.de hoac qua buu dién
« Bang ching: Xac nhan hay dang ky tir vdn phong dan cu

« Hoan lai tién: Cac khoan phi thanh todn quda nhiéu sé dugc hoan lai

7. Hop dong khac
 Tap chi / Dich vu phat truc tuyén: Netflix, Spotify, DAZN — c6 thé hiy hang thang
* Amazon Prime: Cé thé hly hang thang, géi nam dugc hoan lai theo ty |é

e Tai khodn ngan hang: Chi déong tai khodn sau khi nhan tat ca héa don cudi cling
(khuyén cho 3-6 thang)

Sonderkindigungsrecht — chia khéa

Khi chuyén dén nudc ngoai, ban c6 Sonderkiindigungsrecht theo § 314 BGB (huly bat
thuong vi ly do quan trong) cho nhiéu hgp dong. Chuyén dén nudc ngoai la ly do nhu vay
néu khong thé thuc hién hop dong tai dia di€m cu trd mai.

Cach thuc hién:

1. Hay bang van ban (Einschreiben mit Riickschein)

2. Gui kem Abmeldebestatigung tu van phong dan cu
3. Pat thoi han: 14 ngay dé xac nhan

4. Néu bi tlr choi: Lién hé Verbraucherzentrale hoac luat su

Meo: Bat dau 3 thang trudc khi roi khoi véi cac Kiindigungen — nhu vay ban sé cé du
thoi gian cho thai han va cau héi.




