HAMBOORG.CITY

Besplatna platforma za strance u Nemackoj

v ACUCTEHT 24/7 Ha BalUEM je3nky v Skener zvani¢nih dokumenata
v Podsetnici o rokovima v Kalkulatori naknada

hamboorg.city — jeste i bice BESPLATNO

Notaufnahme — Hitan slucaj i neophodna
medicinska pomoc¢ u Njemackoj

Vodici o kada pozvati 112 ili 116 117 u Nemackoj, Sta oCekivati u urgentnom
odeljenju i kako funkcioniSe sistem trijaziranja.

Deutsche Begriffe: Notaufnahme | Notarzt | Rettungsdienst | 112 | 116117

Notaufnahme — hitni slucajevi

Koji broj pozvati?

Broj Kada
112 Opasnost po zivot, nesreca, pozar
116 117 Hitno, ali bez opasnosti po zivot (vece/vikend)

112 — Notruf (hitna medicinska pomo¢)
Zovi kada:

* Gubitak svesti

* Jak bol u grudima

* Problemi sa disanjem

* Ozbiljna nesrecda

* Sumnja na mozdani udar/infarkt

» Tesko krvarenje



Sta redi:

* Gde? (adresa)

« Sta se desilo?

* Koliko osoba?

* Kakve povrede?

« Cekaj na pitanja!

116 117 — Arztlicher Bereitschaftsdienst
Zovi kada:

* Trebas lekara vecer/vikend

* Hitno je, ali bez opasnosti po zivot

* Npr. visoka temperatura, jak bol, infekcija

Oni:

* Daju savet telefonom

* Usmeravaju na dezurnu kliniku (Bereitschaftspraxis)

« Salju lekara kuéi (Hausbesuch)

Notaufnahme (urgentni blok)

Idi sam kada:

* Prelomi, iS¢asenja

* Duboke rane

* Jak abdominalni bol

* Visoke temperature kod dece
NEMOJ ici na hitnu kada:

* Prehlada

* Glavobolja

* Problemi koji mogu Cekati do jutra

Koliko to kosta?
Sa osiguranjem (GKV):



* Hitna pomo¢ 112: 0€
* Urgentni blok: 0€
* Transport hitnom: 10€ (maks 28 dana/godinu)

Koliko cekas na hitnoj?

Sistem trijaziranja — prvo najozbiljniji pacijenti.

Boja Vreme cekanja
Crvena Odmah
NarandZasta Do 10 min
Zuta Do 30 min
Zelena Do 90 min
Plava Do 120 min

Laka povreda = mogude ¢ekanje satima!

Recnik za hitne slucajeve:

Nemacki Srpski

Ich brauche Hilfe Trebam pomo¢

Ich habe Schmerzen Imam bol

Ich kann nicht atmen Ne mogu da disem
Unfall Nesreca

Blut Krv
Krankenwagen Hitna pomo¢

Pepakuuja hamboorg.city - CTarwe: anpun 2026 - lMa>k/buBO NpUNpPeMsbeHO, PeaOoBHO
axypupaHo. Cagpxxaj je MHOPMaTUBHOI KapakKTepa 1 He 3aMeryje NpaBHU CaBeT.




