HAMBOORG.CITY

Nén tdng mién phi cho ngudi nudc ngoai tai Dlc

v Trg ly 24/7 bang ngdn ngir clia ban v Mdy quét tai liéu chinh thic
v Nhac nhé vé thoi han v May tinh trg cap

hamboorg.city — Ia va sé luén MIEN PHi

Notaufnahme — Phong cap c(u va dich vu
khan cap ¢ burc

Huéng dan vé cac dich vu cdp ctu y té & Plrc, bao gom sé dién thoai khdn cap, chi
phi va thai gian cho dgi tai phong cap clu.

Deutsche Begriffe: Notaufnahme | Notarzt | Rettungsdienst | 112 | 116117

Notaufnahme — Céac trudng hgp khéan cap

Goi sO nao?

S6 dién thoai Khi nao

112 M6i de doa dén tinh mang, tai nan, chay

116 117 Khén cdp nhung khéng de doa tinh mang (tdi/cudi
tuan)

112 — Notruf (Dich vu clu thuong)
Hay goi khi:

e Mat y thirc

» Dau tlc nguc dit doi

* Kho thé

* Tai nan nghiém trong

e Nghi ngd dét quy/nhoi mau co tim



e Chdy mau dir doi

Noi gi:

« O dau? (dia chi)

* Chuyén gi da xdy ra?

* Bao nhiéu nguoi?

e Chan thuong nhu thé nao?

* Cho céc cau hai!

116 117 — Arztlicher Bereitschaftsdienst
Hay goi khi:

 Can bac si vao téi/cudi tuan

e Khan cap nhung khdng de doa tinh mang

« Vi du: s6t cao, dau dir doi, nhiém trung

Ho sé:

e Cung cap tu van qua dién thoai

e Chuyén hudng dén phong kham truc (Bereitschaftspraxis)

» CUr bac si dén nha (Hausbesuch)

Notaufnahme (Phong cap clu)
Tu di khi:

» Gay xuong, trat khép

 Vét thuong sau

* Dau bung d{r doi

» SOt cao & tré em

KHONG Pl phong cap cutu khi:

e Cam lanh

» Dau dau

e Van dé c6 thé chg dén sang

Chi phi bao nhiéu?



Véi bdo hiém (GKV):
 Dich vu khan cap 112: 0€
e Phong cép cltu: 0€

» Van chuyén ctu thuong: 10€ (tdi da 28 ngay/nam)

Cho dgi & phong cap clu bao 1au?

Hé thong phan loai — bénh nhan nang dugc uu tién trudc.

Mau Thoi gian cho
bé Ngay lap tic
Cam Dén 10 phut
Vang Dén 30 phut
Xanh 13 Dén 90 phut
Xanh duong Pén 120 phut

Chan thuong nhe = cé thé cho nhiéu gid!

Tu vung ctu thuong:

Tiéng Dlc Tiéng Viét

Ich brauche Hilfe T6i can trg gitp
Ich habe Schmerzen Toi bi dau

Ich kann nicht atmen T6i khdong thé thé
Unfall Tai nan

Blut Mau
Krankenwagen Xe ctu thuong

Ban bién tdp hamboorg.city - Cap nhat: thang 4/2026 - Bugc chuan bi ky luéng, cap nhat
thudng xuyén. N6i dung mang tinh thong tin va khéng thay thé tu van phap ly.




