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Notaufnahme — Phong cap c(u va dich vu
khan cap ¢ burc

Hudng dan vé cac dich vu cap clu y té ¢ Blc, bao gom so dién thoai khan cap, chi
phi va thai gian cho dgi tai phong cap clu.

Deutsche Begriffe: Notaufnahme | Notarzt | Rettungsdienst | 112 | 116117

Notaufnahme — Céac trudng hgp khéan cap

Goi s6 nao?

S6 dién thoai Khi nao

112 Mai de doa dén tinh mang, tai nan, chay

116 117 Khén cdp nhung khéng de doa tinh mang (tdi/cudi
tuan)

112 — Notruf (Dich vu clu thuong)
Hay goi khi:

e Mat y thirc

» Dau tic nguc dit doi

* Khoé thé

* Tai nan nghiém trong

e Nghi ngd dét quy/nhoi mau co tim

* Chay mau dir doi

Nodi gi:



- O dau? (dia chi)

* Chuyén gi da xay ra?

* Bao nhiéu ngugi?

¢ Chan thuong nhu thé nao?

* Cho céac cau héi!

116 117 — Arztlicher Bereitschaftsdienst
Hay goi khi:

 Can bac si vao toi/cudi tuan

e Khan cap nhung khong de doa tinh mang

« Vi du: s6t cao, dau dir doi, nhiém trung

Ho sé:

e Cung cap tu van qua dién thoai

e Chuyén hudng dén phong kham truc (Bereitschaftspraxis)

» CU bac si dén nha (Hausbesuch)

Notaufnahme (Phong cap clu)
Tu di khi:

* Gay xuong, trat khép

e V&t thuong sau

* Dau bung d{r doi

» SOt cao & tré em

KHONG PI phong cap citu khi:

e Cam lanh

» Dau dau

» Van dé c6 thé cho dén sang

Chi phi bao nhiéu?
VGi bao hiém (GKV):
 Dich vu khan cap 112: 0€



* Phong cap cltu: 0€

« Van chuyén clu thuong: 10€ (toi da 28 ngay/nam)

Cho dgi & phong cap clu bao lau?

Hé théng phan loai — bénh nhan nang dugc uu tién trudc.

Mau

bo
Cam
Vang
Xanh [

Xanh duong

Chan thuong nhe = cé thé cho nhiéu gid!

TUu vung ctu thuong:

Tiéng Dlc

Ich brauche Hilfe

Ich habe Schmerzen
Ich kann nicht atmen
Unfall

Blut

Krankenwagen

Thoi gian cho
Ngay lap tic
Dén 10 phut
Pén 30 phut
Dén 90 phut

Dén 120 phut

Tiéng Viét

T6i can trg gidp
TOi bi dau

T6i khéng thé tho
Tai nan

Mau

Xe clu thuong
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