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Almanya'da Acil Cagri Numaralari — Kime
Cagri Yapmali ve Ne Zaman?

TUum 6nemli acil cagri numaralari: 112 Feuerwehr/Rettung, 110 Polizei, 116117
Arztlicher Bereitschaftsdienst ve daha fazlasi.

Deutsche Begriffe: Notruf | Feuerwehr | Rettungsdienst | Polizei | Arztlicher Bereitschaftsdienst |
Giftnotruf | Sperrhotline

En Onemli Notruf Numaralari

Almanya'da farkli durumlar icin birka¢ Notruf numarasi vardir. Tim Notruf cagrilari
ucretsizdir — kredi veya SIM kart olmasa bile.

112 — Feuerwehr ve Rettungsdienst
112 en 6nemli Notruf'tur ve tim AB'de gecerlidir:

* Yangin — daire yangini, orman yangini

* Tibbi acil durumlar — kalp krizi, inme, ciddi yaralanmalar, bilin¢ kaybi
* Yaral tasiyan trafik kazalan

* Zehirlenme ile akut hayat tehlikesi

Notruf Bildirme (5 Soru):

1. Nerede oldu? (adres, sokak, kat)

. Ne oldu? (yangin, kaza, kalp durmasi)

. Kag yarali?

. Ne tur yaralanmalar?
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. ilave sorular icin bekleyin — telefonu kapatmayin!

110 — Polizei



110'a su durumlarda cagri yaparsiniz:

* Suclar — hirsizlik, yagma, tehdit, siddeTt

* Yaralisiz trafik kazalari (maddi hasar)

* Aile ici siddet — polis derhal faili evden ¢ikarabilir

* Supheli durumlar — kendinizi givensiz hissediyorsaniz

Acil olmayan durumlar: itirafs ve acil olmayan sorular icin yerel polis karakoluna
veya eyaletinizin cevrimici polis ofisine gidin.

116 117 — Arztlicher Bereitschaftsdienst
Hasta oldugunuz ancak acil bir durum degilse:

* Ates, siddetli agri, kusma — muayenehane saatleri disinda

* Aksam, gece, hafta sonlari ve tatil gunlerinde

* Nobet hizmeti doktor tarafindan saglanir veya ev ziyareti dizenlenir
* Cevrimici randevu: 116117.de

Onemli: 116 117, 112 Notruf'un yerine gecmez. Hayat tehlikesi olan durumlarda her
zaman 112'yi arayin.

Diger Onemli Numaralar

Numara Hizmet Ne Zaman Arayin?

Giftnotruf (bdlgesel) Zehir merkezi Kimyasal, ilag, mantar yanlislikla
alimi

116 116 Sperrhotline Banka karti, kredi karti, SIM kart

engelleme — 24/7

0800 111 0 111 Telefonseelsorge Psikolojik kriz, intihar
dUsunceleri — licretsiz,
anonim, 24/7

0800 111 0 222 Telefonseelsorge Alternatif numara (ayni hizmet)

08000 116 016 Hilfetelefon Gewalt Kadinlara yonelik siddet —
ucretsiz, anonim, 17 dil

Giftnotruf — Bolgesel Numaralar
Giftnotruf bélgesel olarak organize edilmistir. Ana numaralar:

e Berlin: 030 19240
e Miinih: 089 19240



* Gottingen (Kuzey): 0551 19240
* Freiburg: 0761 19240
e Bonn: 0228 19240

Acil Cagri ipuclari
* Yavas ve net konusun — cagri merkezi Aimanca konusur, 112'de genellikle ingilizce
de

» Konumunuzu paylasin — akilli telefonunuzda konum paylasimini etkinlestirin
* Cocuklara ogretin — 5 yasindaki cocuklar 112'yi bilmelidir

» Kotuye kullanim cezalandirilir — yanlis alarmlar para cezasi veya hapis cezaslyla
sonuclanabilir

--- Durum: Mart 2026. Tum bilgiler garanti olmaksizin verilmektedir.




