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Полиция и чрезвычайные ситуации — Ваши
права и важные номера
> Обновлено: март 2026 г. Все данные без гарантии.

Номера экстренных служб

Номер Когда Кто приедет

110 Notruf полиция (преступление,
опасность, авария)

Полиция

112 Пожарная служба / скорая
помощь (пожар, мед.
чрезвычайная ситуация)

Пожарная служба / врач

116 117 Врачебная служба (не
угрожающее жизни)

Врач / консультация

0800 111 0 111 Телефон доверия (24/7,
бесплатно, анонимно)

Психологическая помощь

0800 111 0 222 Телефон доверия
(альтернатива)

Психологическая помощь

08000 116 016 Справочная служба помощи
при насилии в отношении
женщин

Консультация на 18 языках



112 работает по всей Европе и бесплатен — даже без SIM-карты.

Подача заявления (Anzeige)

Когда подавать заявление?
• При любом преступлении (кража, мошенничество, нанесение телесных
повреждений, угроза, дискриминация)

• Даже при подозрении — полиция будет проводить расследование

Как?
• Лично в любом отделении полиции (не требуется запись)

• Онлайн во многих федеральных землях (онлайн-приёмная полиции)

• По телефону на 110 (при непосредственной опасности)

Переводчик:
• Вы имеете право на переводчика при полиции — бесплатно!

• Попросите его прямо при входе

Ваши права при полицейском контроле
• Вы должны предъявить документы (паспорт, документ о проживании всегда
при себе)

• Вы имеете право узнать причину контроля

• Вы не обязаны давать показания по поводу обвинения (право на молчание)

• Вы имеете право на адвоката (при аресте: немедленно!)

• Расовое профилирование запрещено — если вы его заподозрили, можете
пожаловаться

Помощь жертвам преступлений
• Weißer Ring (weisser-ring.de) — бесплатная помощь жертвам, сопровождение в
полицию и суд

• Opferhilfe в каждом крупном городе — психологическое и юридическое
консультирование



• Помощь в оплате судебных расходов для жертв с низким доходом

• Закон о компенсации жертвам — государственная компенсация жертвам
насилия

Советы
• Сохраните номера экстренных служб в телефоне (даже для детей!)

• При домашнем насилии: 08000 116 016 (бесплатно, анонимно, 18 языков)

• Подача заявления бесплатна — не влияет негативно на ваш статус
проживания

• Фотографируйте документы (паспорт, документ о проживании) — на случай
кражи

hamboorg.city/knowledge/article/polizei-notfall-rechte/
hamboorg.city jest i zawsze będzie za darmo


