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Post und Pakete in Deutschland — Deutsche
Post, DHL & Co.
Alles über Briefversand, Paketzustellung, Packstationen und Nachsendeauftrag in
Deutschland.

Deutsche Begriffe: Deutsche Post | DHL | Hermes | Packstation | Nachsendeauftrag |
Einschreiben | Briefkasten

Das deutsche Postsystem
Die Deutsche Post ist für Briefe zuständig, DHL (eine Tochter der Deutschen Post) für
Pakete. Daneben gibt es private Paketdienste wie Hermes, DPD, GLS und UPS.

Briefversand

Sendung Preis Zustellzeit

Standardbrief (bis 20 g) 0,95 € 1–2 Werktage

Kompaktbrief (bis 50 g) 1,10 € 1–2 Werktage

Großbrief (bis 500 g) 1,80 € 1–2 Werktage

Einschreiben (Standard) + 2,95 € mit Nachweis

Wichtig: Behördliche Schreiben kommen fast immer per Post. Kontrollieren Sie täglich
Ihren Briefkasten — besonders nach der Anmeldung beim Bürgeramt, da die Steuer-ID
und andere wichtige Dokumente per Brief kommen.

Pakete empfangen und versenden
Pakete können Sie in Postfilialen, Paketshops (Kioske, Tankstellen) oder an
Packstationen aufgeben und abholen.

#### Packstation — 24/7 Paketabholung



DHL betreibt über 12.000 Packstationen in ganz Deutschland. Vorteile:

• Kostenlos — Registrierung über die DHL-App oder Post & DHL App

• 24 Stunden geöffnet — ideal für Berufstätige

• Abholung per App — QR-Code scannen, Fach öffnet sich

• Pakete versenden — frankierte Pakete einfach einlegen

Tipp: Wenn Sie bei der Bestellung die Packstation-Adresse angeben, vermeiden Sie
verpasste Zustellversuche.

Nachsendeauftrag — Post weiterleiten lassen
Wenn Sie umziehen, sollten Sie einen Nachsendeauftrag einrichten:

• Online: nachsendeauftrag.de oder in der Post & DHL App

• Kosten: ca. 29,90 € für 12 Monate (Privatpersonen)

• Dauer: Post wird bis zu 24 Monate an die neue Adresse weitergeleitet

• Wichtig: Gilt nur für Deutsche Post/DHL — nicht für Hermes, DPD etc.

Einschreiben — Nachweis für wichtige Briefe
Für wichtige Schreiben (Kündigungen, Fristen, Widersprüche) nutzen Sie ein
Einschreiben:

• Einschreiben Standard (2,95 €) — Empfänger unterschreibt

• Einschreiben Einwurf (2,65 €) — Zusteller dokumentiert den Einwurf

• Einschreiben Rückschein (5,15 €) — Sie erhalten eine unterschriebene Bestätigung
zurück

Praktische Tipps
• Briefkasten beschriften — Ihr Name muss am Briefkasten stehen, sonst wird Post
nicht zugestellt

• Zustellbenachrichtigung — Wenn ein Paket nicht zugestellt werden kann, liegt eine
Benachrichtigungskarte im Briefkasten. Das Paket wartet 7 Werktage in der Filiale.

• Zoll bei Paketen aus dem Ausland — Bei Sendungen von außerhalb der EU fallen
ab 150 € Zollgebühren und Einfuhrumsatzsteuer an
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