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Posta i paketi u Njemackoj — Deutsche Post,
DHL i drugi

Sve o slanju pisama, dostavi paketa, Packstationima i preusmjeravanju poste u

Njemackoj.

Deutsche Begriffe: Deutsche Post | DHL | Hermes | Packstation | Nachsendeauftrag |
Einschreiben | Briefkasten

Njemacki postanski sustav

Deutsche Post je odgovorna za pisma, DHL (podruznica Deutsche Post) za pakete.
Osim toga postoje privatne kurijerske sluzbe kao Hermes, DPD, GLS i UPS.

Slanje pisama

Posiljka Cijena Vrijeme dostave
Standardno pismo (do 0,95 € 1-2 radna dana
20 9)

Kompaktno pismo (do 1,10 € 1-2 radna dana
509)

Veliko pismo (do 500 g) 1,80€ 1-2 radna dana
Certificirano pismo + 2,95 € s dokazom
(Standard)

Vazno: Sluzbeni dokumenti gotovo se uvijek Salju postom. Provjerite svakodnevno
svoj postanski sanduci¢ — posebno nakon registracije na mjesnoj upravi, jer se
porezni broj i drugi vazni dokumenti dostavljaju postom.

Primanje i slanje paketa



Pakete mozete predati i preuzeti u postanskim uredima, tockama prihvata (kioske,
benzinske stanice) ili na Packstationima.

#### Packstation — Preuzimanje paketa 24/7

DHL upravlja s preko 12.000 Packstations diljem Njemacke. Prednosti:
* Besplatno — Registracija kroz DHL aplikaciju ili Post & DHL aplikaciju
* Otvoreno 24 sata — idealno za radne ljude

* Preuzimanje preko aplikacije — skenirajte QR kod, ladica se otvara
* Slanje paketa — jednostavno ubacite frankirane pakete

Savjet: Ako pri narucivanju navedete adresu Packstationa, izbjegavate neuspjesne
pokusSaje dostave.

Nachsendeauftrag — Preusmjeravanje poste
Ako se seli$, trebao bi postaviti Nachsendeauftrag:

* Online: nachsendeauftrag.de ili u aplikaciji Post & DHL
* Cijena: oko 29,90 € za 12 mjeseci (fiziCke osobe)
» Trajanje: Posta se preusmjerava do 24 mjeseca na novu adresu

* Vazno: Vrijedi samo za Deutsche Post/DHL — ne za Hermes, DPD itd.

Einschreiben — Dokaz za vazna pisma
Za vazna pisma (otkaze, rokove, prigovore) koristite Einschreiben:

* Einschreiben Standard (2,95 €) — primatelj potpisuje
* Einschreiben Einwurf (2,65 €) — dostavlja¢ dokumentira dostavu

* Einschreiben s povratnicom (5,15 €) — dobijate potpisanu potvrdu

Praktic¢ni savjeti

» Oznaciti postanski sanduci¢ — vase ime mora biti na sanducicu, inace se posta
nece dostaviti

* Obavijest o dostavi — ako se paket ne moze dostaviti, u sanducicu je obavijest.
Paket ¢eka 7 radnih dana u uredu.

» Carina za pakete iz inozemstva — za poSiljke izvan EU-a, od 150 € primjenjuju se
carinskih naknada i uvoznog PDV-a

--- Stanje: ozujak 2026. Sve informacije bez jamstva.
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