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Poczta i paczki w Niemczech — Deutsche Post,
DHL i in.
Wszystko o wysyłaniu listów, dostarczaniu paczek, Packstationen i przekazywaniu
korespondencji w Niemczech.

Deutsche Begriffe: Deutsche Post | DHL | Hermes | Packstation | Nachsendeauftrag |
Einschreiben | Briefkasten

Niemiecki system pocztowy
Deutsche Post odpowiada za listy, DHL (filia Deutsche Post) za paczki. Dodatkowo
działają prywatne usługi kurierskie, takie jak Hermes, DPD, GLS i UPS.

Wysyłanie listów

Przesyłka Cena Czas dostarczenia

List standardowy (do 20 g) 0,95 € 1–2 dni robocze

List kompaktowy (do 50 g) 1,10 € 1–2 dni robocze

List duży (do 500 g) 1,80 € 1–2 dni robocze

Einschreiben (Standard) + 2,95 € z dowodem

Ważne: Pisma urzędowe przychodzą prawie zawsze pocztą. Sprawdzaj codziennie
swoją skrzynkę pocztową — zwłaszcza po rejestracji w urzędzie miasta, ponieważ
numer identyfikacyjny podatnika i inne ważne dokumenty przychodzą listownie.

Odbieranie i wysyłanie paczek
Paczki można nadawać i odbierać w filiach pocztowych, punktach paczkowych
(kioski, stacje benzynowe) lub na Packstations.

#### Packstation — odbiór paczek 24/7



DHL obsługuje ponad 12 000 Packstations na terenie całych Niemiec. Zalety:

• Bezpłatne — rejestracja przez aplikację DHL lub Post & DHL App

• Otwarte 24 godziny — idealne dla pracowników

• Odbiór przez aplikację — zeskanuj kod QR, szuflada się otworzy

• Wysyłanie paczek — po prostu włóż opłacone paczki

Wskazówka: Jeśli przy zamawianiu podasz adres Packstation, unikniesz nieudanych
prób dostarczenia.

Nachsendeauftrag — przekazywanie korespondencji
Jeśli się przeprowadzasz, powinieneś złożyć Nachsendeauftrag:

• Online: nachsendeauftrag.de lub w aplikacji Post & DHL App

• Koszt: około 29,90 € za 12 miesięcy (osoby prywatne)

• Okres: poczta będzie przekazywać listownie przez do 24 miesięcy na nowy adres

• Ważne: dotyczy tylko Deutsche Post/DHL — nie Hermes, DPD itp.

Einschreiben — dowód dla ważnych listów
Do ważnych pism (wypowiedzenia, terminy, protestu) użyj Einschreiben:

• Einschreiben Standard (2,95 €) — adresat podpisuje

• Einschreiben Einwurf (2,65 €) — dostawca dokumentuje wrzucenie

• Einschreiben Rückschein (5,15 €) — otrzymasz podpisane potwierdzenie

Praktyczne porady
• Opisz skrzynkę pocztową — Twoje imię i nazwisko musi znajdować się na skrzynce,
inaczej poczta nie zostanie dostarczona

• Powiadomienie o dostarczeniu — jeśli paczka nie mogła być dostarczona, w
skrzynce pocztowej znajduje się kartka powiadomienia. Paczka czeka 7 dni roboczych w
filii.

• Cło dla paczek z zagranicy — w przypadku przesyłek spoza UE powyżej 150 €
naliczane są opłaty celne i podatek handlowy

--- Stan: marzec 2026. Wszystkie informacje bez gwarancji.
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