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Buu dién va Goi hang tai Bdc — Deutsche
Post, DHL & Cac cong ty khac

Tat ca thong tin vé gl thu, giao gdi hang, Packstation va Nachsendeauftrag tai Buc.

Deutsche Begriffe: Deutsche Post | DHL | Hermes | Packstation | Nachsendeauftrag |
Einschreiben | Briefkasten

Hé théng buu dién Duc

Deutsche Post chiu trach nhiém gui thu, DHL (céng ty con clia Deutsche Post) chiu
trdch nhiém gdéi hang. Ngoai ra con cé cac dich vu géi hang riéng tu nhu Hermes, DPD,
GLS va UPS.

Gui thu

Buu kién Gia Thai gian giao
Thu tiéu chuan (t6i da 0,95 € 1-2 ngay lam viéc
20 9)

Thu gon (t6i da 50 g) 1,10 € 1-2 ngay lam viéc
Thu 16n (t6i da 500 g) 1,80 € 1-2 ngay lam viéc
Einschreiben (Tiéu + 2,95 € cé chiing thuc
chuén)

Quan trong: Céc thu tir chinh phd hau nhu luén dugc gii qua buu dién. Kiém tra
Briefkasten hang ngay — dac biét sau khi dang ky tai Blrgeramt, vi ma s6 thué va céac
tai liéu quan trong khac sé dugc gui qua thu.

Nhan va gti géi hang



Ban c6 thé gui gdi hang tai chi nhanh buu dién, cira hang géi hang (quay tap hda,
tram xang) hoac tai Packstation.

#### Packstation — Nhan g6i hang 24/7

DHL van hanh hon 12.000 Packstation trén khap Ddc. Nhiing lgi ich:
« Mién phi — Dang ky qua (ing dung DHL hoac Post & DHL App

e M@ ctra 24 gio — ly tudng cho nhirng nguoi ban ron

* Nhan qua i*tng dung — quét ma QR, ngan mad ra

« Gui g6i hang — chi can dat gé6i hang cé tem vao

Meo: Khi dat hang, hdy nhap dia chi Packstation dé€ tranh cac lan giao hang bd 13.

Nachsendeauftrag — Chuyén tiép thu
Khi ban chuyén nha, ban nén thiét |ap mét Nachsendeauftrag:

 Truc tuyén: nachsendeauftrag.de hodc (ing dung Post & DHL App
* Chi phi: khoang 29,90 € cho 12 thang (ca nhan)
* Thoéi han: Thu sé dugc chuyén ti€p dén dia chi méi trong t6i da 24 thang

* Quan trong: Chi 4p dung cho Deutsche Post/DHL — khéng ap dung cho Hermes, DPD,
V.V.

Einschreiben — Ching thuc cho thu quan trong
Doi véi cac thu quan trong (thu thoi viéc, thoi han, phan doéi), hay s dung
Einschreiben:

« Einschreiben Tiéu chuan (2,95 €) — Ngudi nhan ky xac nhan
* Einschreiben Einwurf (2,65 €) — Ngudi giao hang ghi lai viéc bd vao

* Einschreiben Riickschein (5,15 €) — Ban nhan lai mét xac nhan da ky

Nh{tng meo thuc té

e Dan nhan Briefkasten — Tén cla ban phai dugc ghi & Briefkasten, néu khéng thu sé
khéng dugc giao

* Théong bao giao hang — Néu géi hang khong thé dugc giao, sé cé thé thong béo
trong Briefkasten. Géi hang sé chd 7 ngay lam viéc tai chi nhanh

» Thué quan doi véi géi hang tu nudéc ngoai — D4i vGi cac kién hang tir bén ngoai
EU, thué quan va thué nhap khau sé dugc tinh tir 150 € tré 1én

--- Cap nhat: Thang 3 nam 2026. Tat ca thong tin khong c6 bao hanh.
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