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Zagubiony paszport lub dowód osobisty — Co
robić w Niemczech?
Przewodnik krok po kroku w przypadku utraty lub kradzieży paszportu i dowodu:
Policja, Konsulat, dokumenty zastępcze i porady dla obcokrajowców.

Deutsche Begriffe: Reisepass | Personalausweis | Verlustanzeige | Polizei | Konsulat |
Ersatzdokument | Passersatz

Pierwsze kroki w przypadku utraty lub kradzieży
Jeśli zagubisz swój Reisepass, Personalausweis lub Aufenthaltstitel w Niemczech
lub zostanie on skradziony, musisz szybko działać. Zagubiony dokument tożsamości
może być wykorzystany do kradzieży tożsamości, a bez ważnego dokumentu nie
możesz się wylegitymować.

Natychmiast:
1. Zachowaj spokój — dokładnie odtwórz utratę (kiedy i gdzie ostatnio widziałeś
dokument?)

2. Powiadom policję — złóż zawiadomienie o zagubieniu

3. Skontaktuj się z Konsulatem/Ambasadą (w przypadku obcych dokumentów)

4. Poinformuj urząd ds. cudzoziemców (jeśli dotyczy to Aufenthaltstitel)

Krok 1 — Zawiadomienie o zagubieniu w policji
Przejdź do najbliższej posterunku policji i złóż zawiadomienie o zagubieniu (w
przypadku kradzieży: zawiadomienie o kradzieży). Będziesz potrzebować:

• Twojego imienia i nazwiska oraz adresu w Niemczech

• Opis zagubionego dokumentu (typ, numer, data wydania, o ile pamiętasz)

• Informacje o miejscu zagubienia i czasie



Policja wyda Ci pisemne potwierdzenie zawiadomienia o zagubieniu. Zachowaj je w
bezpiecznym miejscu — będziesz go potrzebować do wszystkich dalszych czynności.

Koszty: Zawiadomienie o zagubieniu w policji jest bezpłatne.

Dlaczego zawiadomienie o zagubieniu jest takie ważne?
• Chroni Cię przed nadużyciem Twojego dokumentu (np. kradzież tożsamości)

• Jest warunkiem wstępnym do wniosku o dokument zastępczy

• Zagubiony paszport jest blokowany w bazach danych poszukiwawczych (SIS II /
INPOL)

• Bez zawiadomienia o zagubieniu możesz mieć problemy podczas kontroli

Krok 2 — Złóż wniosek o dokument zastępczy

Dla obywateli niemieckich
Zajdź z zawiadomieniem o zagubieniu do urzędu gminy (Einwohnermeldeamt) Twojego
miejsca zamieszkania i złóż wniosek o:

Dokument Koszty Czas przetwarzania

Personalausweis 37 € (poniżej 24 lat: 22,80 €) 3–6 tygodni

Reisepass 70 € (poniżej 24 lat: 37,50 €) 3–6 tygodni

Tymczasowy
Personalausweis

10 € Od razu (tego samego dnia)

Tymczasowy Reisepass 26 € Od razu (tego samego dnia)

Express Reisepass 102 € (poniżej 24 lat: 69,50 €) 3 dni robocze

Wymagane dokumenty:

• Zawiadomienie o zagubieniu z policji

• Biometryczne zdjęcie paszportowe (nie starsze niż 6 miesięcy)

• W razie potrzeby świadectwo urodzenia lub aktu małżeństwa

• Zaświadczenie o zameldowaniu (jeśli nie masz innego dokumentu)

Dla obcokrajowców z UE
Obywatele UE mogą aplikować o Personalausweis lub Reisepass tylko w kraju
pochodzenia lub w odpowiednim Konsultacie w Niemczech.



Procedura:

1. Zawiadomienie o zagubieniu w niemieckiej policji

2. Skontaktuj się ze swoim Konsulatem lub Ambasadą w Niemczech

3. Złóż wniosek o Dokument Podróży Nadzwyczajny (ETD — Emergency Travel
Document) lub nowy paszport

4. Koszty i czasy przetwarzania różnią się w zależności od kraju

Dla obcokrajowców spoza UE
Jeśli pochodzisz z kraju spoza UE i zagubiłeś swój paszport:

1. Zawiadomienie o zagubieniu w niemieckiej policji

2. Natychmiast skontaktuj się ze swoim Konsulatem lub Ambasadą

3. Złóż tam wniosek o nowy paszport lub dokument podróży (Laissez-Passer)

4. Z nowym dokumentem udaj się do urzędu ds. cudzoziemców

Krok 3 — Zagubiony Aufenthaltstitel
Jeśli zagubiłeś swój Aufenthaltstitel (elektroniczny Aufenthaltstitel — eAT), musisz
dodatkowo:

1. Poinformować urząd ds. cudzoziemców (osobiście lub telefonicznie)

2. Umówić się na wizytę w urzędzie ds. cudzoziemców

3. Złożyć wniosek o nowy eAT

Wymagane dokumenty:

• Zawiadomienie o zagubieniu z policji

• Biometryczne zdjęcie paszportowe

• Ważny paszport (lub dokument zastępczy)

• Opłata 67 €

Ważne: Aż do wystawienia nowego eAT (4–6 tygodni) otrzymasz zaświadczenie
fikcyjne. Potwierdza ono, że Twój pobyt pozostaje prawny.

Szczególny przypadek: Zagubiony paszport I Aufenthaltstitel
Jeśli zagubiłeś oba dokumenty jednocześnie:

1. Najpierw złóż w policji zawiadomienie o zagubieniu obu dokumentów

2. Następnie w Konsultacie złóż wniosek o nowy paszport



3. Z nowym paszportem i zawiadomieniem o zagubieniu udaj się do urzędu ds.
cudzoziemców

4. Tam złóż wniosek o nowy Aufenthaltstitel

Dopóki wszystkie dokumenty są ponownie wydawane, zawiadomienie o zagubieniu i
ewentualnie zaświadczenie fikcyjne służą jako dowód tymczasowy.

Biuro Rzeczy Znalezionych — Może zostało znalezione
Zanim będziesz ponownie aplikować o wszystkie dokumenty, warto sprawdzić w biurze
rzeczy znalezionych (Fundamt):

• Online: Wiele miast ma internetowe biuro rzeczy znalezionych (np.
fundservice.berlin.de)

• Osobiście: Biuro rzeczy znalezionych w ratuszu lub urzędzie gminy

• Czas przechowywania: Znalezione przedmioty przechowywane są zwykle przez 6
miesięcy

Ważne porady

Zabezpieczanie dokumentów — zaradczo
• Zrób kopie (papierowe i cyfrowe) wszystkich ważnych dokumentów: paszport,
Aufenthaltstitel, świadectwo urodzenia

• Przechowuj kopie bezpiecznie (np. zaszyfrowana chmura, nie w tym samym portfelu)

• Zapisz numery dokumentów osobno

Zagubienie za granicą
Jeśli zagubiłeś paszport za granicą (np. w podróży):

• Skontaktuj się z niemieckim Konsulatem (w przypadku niemieckiego paszportu) lub
Konsulatem swojego kraju pochodzenia

• Paszport nadzwyczajny lub dokument podróży umożliwi Ci powrót do Niemiec

• Koszty wynoszą ok. 26–70 € w zależności od dokumentu i kraju

Zawiadomienie o zagubieniu vs. zawiadomienie o kradzieży
• Zawiadomienie o zagubieniu = zagubiłeś dokument (brak przestępstwa)

• Zawiadomienie o kradzieży = dokument Ci skradziono (zawiadomienie o
przestępstwie)



• W przypadku kradzieży możesz ewentualnie dochodzić odszkodowania przez swoją
ubezpieczenie domu

Przestrzegaj terminów
• Zawiadomienie o zagubieniu: Złóż natychmiast — nie ma terminu, ale im szybciej,
tym lepiej

• Urząd ds. cudzoziemców: Zgłoś utratę bez zbędnej zwłoki — inaczej grozi Ci
grzywna

• Obowiązek posiadania dokumentu: Niemcy od 16 roku życia są zobowiązani
posiadać ważny Personalausweis lub Reisepass

--- Stan: marzec 2026. Wszystkie informacje bez gwarancji.
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