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Pasaport sau buletin pierdut — Ce sa faceti in
Germania?

Ghid pas cu pas la pierderea sau furtul pasaportului si buletinului: politie, consulat,
documente de inlocuire si sfaturi pentru straini.

Deutsche Begriffe: Reisepass | Personalausweis | Verlustanzeige | Polizei | Konsulat |
Ersatzdokument | Passersatz

Primii pasi la pierderea sau furtul

Daca va pierdeti Reisepass, Personalausweis sau Aufenthaltstitel in Germania sau
sunt furate, trebuie sa actionati rapid. Un document de identitate pierdut poate fi folosit
pentru furt de identitate, iar fara un document valabil nu va puteti legitima.

Faceti imediat:
1. Ramaneti calm — reconstituiti cu atentie pierderea (cand si unde I-ati vazut ultima
data?)

2. Anuntati politia — depuneti o plangere de pierdere
3. Contactati consulatul/ambasada (pentru documente straine)

4. Anuntati autoritatea de imigratie (daca Aufenthaltstitel este afectat)

Pasul 1 — Plangerea de pierdere la politie

Mergeti la cea mai apropiata sectie de politie si depuneti o plangere de pierdere (in
caz de furt: plangere de furt). Veti avea nevoie de:

* Numele si adresa dumneavoastra in Germania
* O descriere a documentului pierdut (tip, numar, data emiterii, daca se cunoaste)

* Informatii despre locul pierderii si ora



Politia va va elibera o confirmare scrisa a plangerii de pierdere. Pastrati-o bine —
veti avea nevoie de ea pentru toti pasii urmatori.

Cost: Plangerea de pierdere la politie este gratuita.

De ce este plangerea de pierdere atat de importanta?

* Va protejeaza de abuzul documentului dumneavoastra (de exemplu, furt de
identitate)

* Este o conditie prealabila pentru obtinerea unui document de inlocuire
* Pasaportul pierdut va fi blocat in bazele de date de cautare (SIS Il / INPOL)

 Fara plangerea de pierdere puteti avea probleme la o controla

Pasul 2 — Cererea pentru document de inlocuire

Pentru cetateni germani

Mergeti la Birgeramt (biroul de inregistrare a resedintei) din locul dumneavoastra de
domiciliu cu plangerea de pierdere si cereti:

Document Cost Timp de prelucrare
Personalausweis 37 € (sub 24: 22,80 €) 3-6 saptamani
Reisepass 70 € (sub 24: 37,50 €) 3-6 saptamani
Vorlaufiger Personalausweis 10 € Imediat (acelasi zi)
Vorlaufiger Reisepass 26 € Imediat (acelasi zi)
Express-Reisepass 102 € (sub 24: 69,50 €) 3 zile lucratoare

Documente necesare:

* Plangerea de pierdere de la politie

* Fotografie biometrica (nu mai veche de 6 luni)

* La nevoie certificat de nastere sau certificat de casatorie

* Certificat de inregistrare (daca nu aveti alt document)

Pentru cetateni straini (UE)

Cetatenii UE pot cere Personalausweis sau Reisepass doar in tara de origine sau la
consulatul competent din Germania.

Procedura:



1. Depuneti plangerea de pierdere la politia germana
2. Contactati consulatul sau ambasada dumneavoastra in Germania

3. Cereti un document de calatorie de urgenta (ETD — Emergency Travel Document)
sau pasaport nou

4. Costurile si timpii de prelucrare variaza in functie de tara

Pentru cetateni din tari terte (non-UE)
Daca sunteti dintr-o tara non-europeana si va pierdeti pasaportul:

1. Plangerea de pierdere la politia germana
2. Contactati imediat consulatul sau ambasada dumneavoastra
3. Cereti acolo un pasaport nou sau document de calatorie (Laissez-Passer)

4. Cu documentul nou mergeti la autoritatea de imigratie

Pasul 3 — Pierderea Aufenthaltstitel

Daca v-ati pierdut Aufenthaltstitel (eAT electronic), trebuie si sa:
1. Anuntati autoritatea de imigratie (personal sau telefonic)
2. Programati o intalnire cu autoritatea de imigratie

3. Cereti un nou eAT

Documente necesare:

* Plangerea de pierdere de la politie

* Fotografie biometrica

 Pasaport valabil (sau inlocuitor de pasaport)

* Taxa de 67 €

Important: Pana la emiterea noului eAT (4-6 saptamani), veti primi un
Fiktionsbescheinigung. Acesta confirma ca sederea dumneavoastra ramane legala.

Caz special: Pierderea pasaportului si Aufenthaltstitel simultan
Daca v-ati pierdut ambele documente simultan:

1. Depuneti mai intai la politie plangerea de pierdere pentru ambele documente
2. Apoi cereti pasaport nou de la consulat
3. Cu pasaportul nou si plangerea de pierdere mergeti la autoritatea de imigratie

4. Acolo cereti noul Aufenthaltstitel



Pana la emiterea tuturor documentelor noi, plangerea de pierdere si eventual
Fiktionsbescheinigung servesc ca dovada temporara.

Biroul de obiecte gasite — Poate a fost gasit

inainte de a cere toate documentele noi, merita sa intrebati la biroul de obiecte
gasite:

* Online: Multe orase au un birou online de obiecte gasite (de exemplu,
fundservice.berlin.de)

» Personal: Biroul de obiecte gasite la primarie sau Birgeramt

» Timp de pastrare: Obiectele gasite sunt de obicei pastrate 6 luni

Sfaturi importante

Asigurarea documentelor — preventiv

* Faceti copii (tiparite si digitale) ale tuturor documentelor importante: Reisepass,
Aufenthaltstitel, certificat de nastere

* Salvati copiile in siguranta (de exemplu, cloud criptat, nu in acelasi portofel)

* Notati numerele documentelor separat

Pierderea pasaportului in strainatate
Daca va pierdeti pasaportul in strainatate (de exemplu, in calatorie):

* Mergeti la consulatul german (daca pasaport german) sau la consulatul
dumneavoastra

* Un pasaport de urgenta sau document de calatorie va permite sa va intoarceti in
Germania

* Costurile sunt aproximativ 26-70 € in functie de document si tara

Denunt penal versus plangere de pierdere

* Plangerea de pierdere = v-ati pierdut documentul (nu este infractiune)
* Denunt de furt = documentul v-a fost furat (denunt penal)

« in caz de furt, puteti cere despagubiri prin asigurarea casei

Respectati termenele



* Plangerea de pierdere: Depuneti-o imediat — nu sunt termene, dar cu cat mai
repede cu atat mai bine

* Autoritatea de imigratie: Raportati pierderea urgent — altfel riscati o amenda

* Obligatia de a purta document: Germanii peste 16 ani sunt obligati sa aiba un
Personalausweis sau Reisepass valabil

--- Stare: martie 2026. Toate informatiile fara garantie.




