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No & Thu HOp — Mahnverfahren, Tu Van va
Pha San Ca Nhan
Phai lam gi khi c6 ng? Hi€u quy trinh Mahnverfahren, st dung tu van ng mién phi va

dat dugc gidi phdéng ng sau 3 nam.

Deutsche Begriffe: Schulden | Inkasso | Mahnverfahren | Schuldnerberatung | Privatinsolvenz |
Pfandung | Mahnbescheid

Schulden & Duc

Ng cé thé phat sinh nhanh chéng — do mat viéc, bénh tat hoac chi phi bat ngd. O D,
cé cac quy tac ré rang va trg giup mién phi.

Mahnverfahren — Diéu gi sé xay ra véi cac héa don chua thanh toan?
1. Lan thd 1 Mahnverfahren (Nhac nhd thanh todn) — thudng mién phi

2. Lan tha 2 Mahnverfahren — Dat thoi han, c6 thé cé phi nhac nhé (khoang 2-5 €)
3. Lan tha 3 Mahnverfahren — thoi han cudi cung, de doa Inkasso/quy trinh phap ly

4. Cdéng ty Inkasso: Chu no thué céng ty thu hop — chi phi b6 sung (phi Inkasso theo
RVG)

5. Mahnbescheid do téa an: Toa an cap huyén giti Mahnbescheid — ban c6 2 tuan
dé phan doi

6. Vollstreckungsbescheid: Khéng phan déi » Thuc hién cudng ché (Pfandung)

Inkasso — Céc quyén cua ban
* Phi Inkasso phai tuan theo Quy dinh Phi Luat Su (RVG)

« Khodn no khéng hgp phap: Phan déi bang van ban!
« COng ty Inkasso khéng duoc de doa, qu[Jnhiéu hoac Itra doi

» Kiém tra khoan no ky luéng — Itra dao Inkasso phé bién (vi du: qua email)



 Yéu cau dang ky: Cac cong ty Inkasso uy tin dugc dang ky trong S6 Dang Ky Dich Vu
Phap Ly

Tu Van Ng Mién Phi
Khi gap van dé ng, ban c6 quyén nhan tu van mién phi:

« Caritas, Diakonie, AWO: Cac co sé tu van ng mién phi trong méi thanh pho
» Verbraucherzentralen: Tu van vé ng va Inkasso

e Co s6 tu van dia phuong: Qua SG Xa HOi hoac Trung Tam Viéc Lam

 Truc tuyén: meine-schulden.de (Caritas)

Tu van gildp ban:

e C6 cai nhin toan dién vé tat ca cac khoadn ng

« Pam phan véi cha ng (thanh toan theo ky han, mién phan no)

* Lap k& hoach giai quyét ng

« Chuan bi cho Privatinsolvenz

Privatinsolvenz (Quy trinh Pha san Nguoi tiéu dung)
Khi ng khéng con kha thi:

. C6 gang dat duoc théa thudn ngoai toa an (vdi tu van no)
. Néu that bai » Pon xin Privatinsolvenz tai toa 4n cap huyén
. Giai doan hanh déng tét: 3 nam (tlr 2020, trudc dé la 6 nam)

. Sau do: Giai phéng no con lai — tat ca no con lai dugc xdéa

aua Ao W N R

. Giéi han Pfandung bdo vé muc s6ng téi thi€u cla ban (2026: khoang 1.491 €/thang
rong cho ngudi doc than)

Bdo Vé Pfandung
e P-Konto (Tai khoan Bao vé Pfandung): Bdo vé it nhat 1.491 €/thang khdi Pfandung

» P& nghi tai ngan hang cdia ban — mién phi

» M&i nguodi c6 quyén ma mét P-Konto

Meo Quan Trong
e Pung bé qua Mahnverfahren — chi phi tdng nhanh chéng

e Tu van no la mién phi va bao mat

* Privatinsolvenz khong phai la that bai — ma la mot khéi dau méi theo luat phap



--- Cap nhat: Thang 3 nam 2026. Tat ca thong tin khong c6 bao dam.
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